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Ðàçâèòèå ñïåöèàëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ
ïðîãðàìì äëÿ ìàëîãî áèçíåñà â çàðóáåæíûõ
ñòðàíàõ ïîëó÷èëî îñîáîå ðàñïðîñòðàíåíèå â
ïîñëåäíèå 20-25 ëåò � â ïåðèîä, êîòîðûé ìîæ-
íî îõàðàêòåðèçîâàòü ïîâûøåíèåì ñîöèàëüíîé
è ýêîíîìè÷åñêîé ðîëè ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà â
ñòðàíàõ ñ ðàçâèòîé ðûíî÷íîé ýêîíîìèêîé. Ýòè
ïðîãðàììû ðàçâèâàþòñÿ êàê áèçíåñ-øêîëàìè
(óíèâåðñèòåòñêèìè èëè ÷àñòíûìè), òàê è ðàç-
ëè÷íûìè ãîñóäàðñòâåííûìè ñòðóêòóðàìè. Íà-
ïðèìåð, â ÑØÀ � Àäìèíèñòðàöèåé ïî äåëàì
ìàëîãî áèçíåñà (the U.S. Small Business Admini-
stration), ïîëüçóþùåéñÿ ïîääåðæêîé íåïîñðåä-
ñòâåííî àäìèíèñòðàöèè ïðåçèäåíòà ÑØÀ, â
Âåëèêîáðèòàíèè � Ìèíèñòåðñòâîì òîðãîâëè è
ïðîìûøëåííîñòè (DTI-Department of Trade and
Industry) è Ìèíèñòåðñòâîì òðóäà è çàíÿòîñòè
(Department of Employment), íà Êèïðå � Óïðàâ-
ëåíèåì ïðîìûøëåííûì îáðàçîâàíèåì (ITA �
Industrial Training Authority).

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìîæíî âûäåëèòü ñëåäó-
þùèå âèäû ïðîãðàìì:

1. Ïðîãðàììû, îðèåíòèðîâàííûå íåïîñðåä-
ñòâåííî íà ïðåäïðèíèìàòåëåé ìàëîãî è ÷àñò-
íîãî áèçíåñà. Â ñâîþ î÷åðåäü îíè îòëè÷àþòñÿ
ñâîåé îðèåíòàöèåé íà ðàçëè÷íûõ ýòàïàõ ðàçâè-
òèÿ áèçíåñà:

� íà÷àëî íîâîãî áèçíåñà;
� ðàçâèòèå ñóùåñòâóþùåãî áèçíåñà;

ÓÄÊ 378 (Òàò)

Ò.À. ØÀÐÈÔÓËËÈÍÀ,
äîêòîð ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê, ïðîôåññîð

Èíñòèòóò ýêîíîìèêè, óïðàâëåíèÿ è ïðàâà (ã. Êàçàíü)

ÊÎÍÖÅÏÒÓÀËÜÍÛÅ ÎÑÍÎÂÛ ÐÀÇÂÈÒÈß
ÁÈÇÍÅÑ-ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß Â ÐÅÑÏÓÁËÈÊÅ ÒÀÒÀÐÑÒÀÍ

Â ñòàòüå ðàññìîòðåíû ïðè÷èíû, îáóñëîâëèâàþùèå íåîáõîäèìîñòü áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ êàê ìíîãîóðîâíåâîé
ñèñòåìû. Ïåðâàÿ � î÷åâèäíîñòü êîðåííîãî ðåôîðìèðîâàíèÿ ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíîãî âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ ñ
åãî îðèåíòàöèåé íà îáùåíàöèîíàëüíûå èíòåðåñû Òàòàðñòàíà. Âòîðàÿ � äèíàìè÷íîñòü ïðîöåññà ïðèîáðåòåíèÿ
ñîîòâåòñòâóþùèõ çíàíèé è íàâûêîâ, îñíîâàííûõ íà ïðèíöèïàõ íåïðåðûâíîñòè è ïðååìñòâåííîñòè â ðàçëè÷íûõ
ôîðìàõ, ñ ðàçëè÷íûìè öåëÿìè è â ðàçíîì âîçðàñòå. Òðåòüÿ � ïðåâðàùåíèå áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ â ñàìîñòîÿòåëüíûé
ñåêòîð îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, ðóêîâîäñòâóþùèéñÿ ðûíî÷íûì ñïðîñîì.

� èíòåðíàöèîíàëèçàöèÿ áèçíåñà è ðàçâèòèå
âíåøíèõ ñâÿçåé (â òîì ÷èñëå âûõîä íà âíåøíèå
ðûíêè);

� ðåñòðóêòèðîâàíèå è ñîçäàíèå ñåòè ìàëûõ
è ñðåäíèõ ôèðì.

Ýòè ïðîãðàììû òàêæå îòëè÷àþòñÿ ñâîåé
öåëåâîé íàïðàâëåííîñòüþ â çàâèñèìîñòè îò
ñôåðû äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèé-êëèåíòîâ. Â
ñîäåðæàòåëüíîì ïëàíå ìîæíî âûäåëèòü ñëåäó-
þùèå èõ âèäû:

� ïðîãðàììû, èíôîðìèðóþùèå îá èçìåíå-
íèÿõ ìàêðîñðåäû áèçíåñà, î ñóùåñòâóþùèõ
ñòðóêòóðàõ è ôîðìàõ ïîääåðæêè (íàïðèìåð, îá
èçìåíåíèÿõ â íàëîãîîáëîæåíèè, ëèöåíçèðîâà-
íèè èëè íîâûõ âîçìîæíîñòÿõ ïîëó÷åíèÿ ôèíàí-
ñîâîé èëè èíîé ïîääåðæêè, íàïðèìåð, ÷åðåç
ëèçèíã èëè áèçíåñ-èíêóáàòîðû, î ñïåöèàëüíûõ
ïðàâèòåëüñòâåííûõ ïðîãðàììàõ);

� ïðîãðàììû, ðàçâèâàþùèå «òåõíè÷åñêèå»
àñïåêòû óïðàâëåíèÿ áèçíåñîì (áóõó÷åò, ðàçðà-
áîòêà áèçíåñ-ïëàíà, íàâûêè ðàáîòû ñ ïåðñî-
íàëüíûì êîìïüþòåðîì (ÏÊ) è ñïåöèàëüíûìè
êîìïüþòåðíûìè ïðîãðàììàìè è ò.ï.);

� ïðîãðàììû, íàöåëåííûå íà ðàçâèòèå ëè÷-
íîñòè ñàìîãî ïðåäïðèíèìàòåëÿ, åãî ïðîôåññè-
îíàëüíûõ è äåëîâûõ êà÷åñòâ, îñîáåííî ñ ó÷å-
òîì ñïåöèôèêè ìíîãîôóíêöèîíàëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè ïðåäïðèíèìàòåëÿ-ìåíåäæåðà ìàëîé è
ñðåäíåé ôèðìû;
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� ïðîãðàììû èíòåãðàëüíîãî èëè ìåæäèñ-
öèïëèíàðíîãî õàðàêòåðà (ñòðàòåãèÿ, óïðàâëåíèå
èçìåíåíèÿìè, ÑÑÂÎ-àíàëèç è äð.).

2. Ïðîãðàììû, íàïðàâëåííûå íà ðàçâèòèå
ñðåäû è ïîëèòèêè ïîääåðæêè ìàëîãî è ÷àñòíî-
ãî áèçíåñà. Çäåñü ìîæíî âûäåëèòü ïðîãðàììû,
îðèåíòèðîâàííûå íà ðàçëè÷íûå òèïû ñòðóêòóð
è îðãàíèçàöèé ïîääåðæêè ðàçâèòèÿ ìàëûõ è
÷àñòíûõ ïðåäïðèÿòèé:

� ãîñóäàðñòâåííûå îðãàíû âëàñòè ðàçëè÷-
íûõ óðîâíåé;

� ãîñóäàðñòâåííûå ñòðóêòóðû ïîääåðæêè
ìàëîãî è ÷àñòíîãî áèçíåñà;

� íåçàâèñèìûå îðãàíèçàöèè (íàïðèìåð,
àãåíòñòâà ðàçâèòèÿ);

� ôèíàíñîâûå ó÷ðåæäåíèÿ;
� áèçíåñ-èíêóáàòîðû, áèçíåñ-öåíòðû, íàó÷-

íûå ïàðêè;
� êîíñóëüòàöèîííûå ôèðìû;
� îðãàíèçàöèè áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ.
3. Óíèâåðñèòåòñêèå ïðîãðàììû (ñïåöêóðñû

â ïðîãðàììàõ áàêàëàâðîâ, ìàãèñòðîâ, êóðñû ïî
âûáîðó â ïðîãðàììàõ ìàãèñòð áèçíåñ-àäìèíè-
ñòðèðîâàíèÿ (ÌÁÀ) óíèâåðñèòåòñêèõ áèçíåñ-
øêîë).

4. Ïðîãðàììû äëÿ øêîë è êîëëåäæåé â ñèñ-
òåìå ñðåäíåãî è ñðåäíåãî ñïåöèàëüíîãî îáðà-
çîâàíèÿ.

Ïðèíöèï ãîñóäàðñòâåííîãî ïàòåðíàëèçìà ïî
îòíîøåíèþ ê ìàëîìó è ÷àñòíîìó áèçíåñó, ðåà-
ëèçóåìûé ÷åðåç êîìïëåêñíóþ ñèñòåìó ìåð ãîñó-
äàðñòâåííîé ïîääåðæêè ýòîãî ñåêòîðà ýêîíîìè-
êè, íàõîäèò ñâîå îòðàæåíèå â âûøåèçëîæåííûõ
îáðàçîâàòåëüíûõ òðåíèíãîâûõ ïðîãðàììàõ ðàç-
ëè÷íîãî óðîâíÿ, äåëàÿ èõ îòëè÷íûìè îò îáû÷-
íûõ ïðîãðàìì îáó÷åíèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà.

Ìåòîäû ïðåïîäàâàíèÿ òàêèõ ïðîãðàìì îòëè-
÷àþòñÿ ÷ðåçâû÷àéíîé èíòåðàêòèâíîñòüþ, à òåð-
ìèí «ñëóøàòåëü» ïðàêòè÷åñêè íå ïðèìåíèì ê
ó÷åáíûì ïðîãðàììàì äëÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà.

Ïîëèòèêà â îáëàñòè ïîäãîòîâêè êàäðîâ ïðè-
âåëà ê çíà÷èòåëüíîìó ïîâûøåíèþ ñïðîñà íà
âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûå êàäðû, ÷òî ïîòðå-
áîâàëî ïåðåñìîòðà òðàäèöèîííûõ ïîäõîäîâ ê
ñîäåðæàíèþ èõ ïîäãîòîâêè (òàáë.).

Â îñíîâå ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî ïîäõîäà
ëåæèò îðèåíòàöèÿ íà âûñîêîêâàëèôèöèðîâàí-
íóþ ðàáî÷óþ ñèëó, èíòåãðèðîâàííóþ â ñèñòåìó
ïðîèçâîäñòâà, íà íåïðåðûâíîñòü ïðîöåññà îáîãà-

Òðàäèöèîííûé ïîäõîä Ïðåäïðèíèìàòåëüñêèé ïîäõîä 

Îñíîâíîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ñîäåðæàíèþ 

îáó÷åíèÿ 

Îñíîâíîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ïðîöåññó ïå-

ðåäà÷è çíàíèé 

Ïðåïîäàâàòåëü � âåäóùèé, ñëóøàòåëü � âå-

äîìûé 

Ñëóøàòåëü àêòèâíî ó÷àñòâóåò â ïðîöåññå 

îáó÷åíèÿ  

Ïðåïîäàâàòåëü ïåðåäàåò çíàíèÿ 
Ïðåïîäàâàòåëü ñîó÷àñòâóåò â ïðîöåññå ïî-

çíàíèÿ, «îáåñïå÷èâàÿ» ýòîò ïðîöåññ 

Àêöåíò � «çíàþ, ÷òî�» Àêöåíò � «çíàþ, êàê» è «çíàþ, êòî» 

Ñëóøàòåëè ïàññèâíî ïîëó÷àþò çíàíèÿ Ñëóøàòåëè àêòèâíî ãåíåðèðóþò çíàíèÿ 

Æåñòêàÿ ñòðóêòóðà è «çàïðîãðàììèðîâàí-

íîñòü» çàíÿòèÿ 

Çàíÿòèÿ ñòðîÿòñÿ ãèáêî ñ ó÷åòîì ïîòðåáíî-

ñòè ó÷àñòíèêîâ 

Ó÷åáíûå öåëè ñòàâÿòñÿ  Ó÷åáíûå öåëè îáñóæäàþòñÿ 

Íà îøèáêè ñìîòðÿò «ñâåðõó âíèç» Íà îøèáêàõ ó÷àòñÿ  

Îñíîâíîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ òåîðèè  Îñíîâíîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ ïðàêòèêå 

Ïðåäìåòíî-ôóíêöèîíàëüíûé ïîäõîä ê îáó-

÷åíèþ 

Ïðîáëåìíî-ìåæäèñöèïëèíàðíûé ïîäõîä ê 

îáó÷åíèþ 

Òàáëèöà
Ñîäåðæàíèå òðàäèöèîííîãî è ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî ïîäõîäîâ ê îáó÷åíèþ1

1 Ñîñòàâëåíà ïî êí.: Allan A. Gibb. Training the Trainer for Small Business, Durham University Business School, Small Business
Centre.
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ùåíèÿ è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè, ãèáêîñòü ðà-
áî÷åé ñèëû è îðãàíèçàöèè òðóäà, ïàðòíåðñêèå
îòíîøåíèÿ ìåæäó ó÷àñòíèêàìè ïðîèçâîäñòâà.

Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ äëÿ ïðåäïðèíèìà-
òåëüñòâà âñå áîëåå çíà÷èìà êà÷åñòâåííàÿ õàðàê-
òåðèñòèêà êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà. Â ýòîé ñâÿçè
âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü â ñîâåðøåíñòâîâàíèè
ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ïðåäïðèíèìà-
òåëüñêèõ êàäðîâ, à, ñëåäîâàòåëüíî, ñîäåðæàíèÿ
îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ è ïðîôåññèîíàëüíûõ ïðî-
ãðàìì îáó÷åíèÿ, ñïîñîáñòâóþùèõ ïîñòîÿííîìó
îáíîâëåíèþ çíàíèé.

Ðåøèòü ýòè çàäà÷è ìîæíî â ðàìêàõ òàêîãî
îáðàçîâàòåëüíîãî êîìïëåêñà, êîòîðûé áóäåò îò-
âå÷àòü ïîòðåáíîñòÿì ðàáîòíèêîâ â ïîëó÷åíèè
è ïîâûøåíèè ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè íà
ïðîòÿæåíèè âñåé èõ òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè.

Èçó÷åíèå ìåæäóíàðîäíîé ïðàêòèêè ôîðìè-
ðîâàíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ïîääåðæêè ðàçâèòèÿ
ìàëîãî è ÷àñòíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà è åãî
àíàëèç ïîêàçûâàþò, ÷òî Òàòàðñòàíó íåîáõîäè-
ìî ïåðåíÿòü ïðîãðåññèâíûå íàïðàâëåíèÿ ìè-
ðîâîé ïðàêòèêè, îáîãàòèòü åå ñîâðåìåííûìè
ïîëîæåíèÿìè è ðåãèîíàëüíûìè îñîáåííîñòÿ-
ìè, ïðîäèêòîâàííûìè íàñòîÿùèì ýòàïîì ïîä-
äåðæêè è ðàçâèòèÿ ýòîãî ñåêòîðà ýêîíîìèêè, à
èìåííî: ïóòåì ñîçäàíèÿ áëàãîïðèÿòíîãî êëèìà-
òà äëÿ ðàçâèòèÿ ñèñòåìû ïîäãîòîâêè, ïåðåïîä-
ãîòîâêè è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè êàäðîâ �
ïðåäïðèíèìàòåëåé.

Ìåõàíèçì åãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ, íà âçãëÿä
àâòîðà, äîëæåí îñíîâûâàòüñÿ íà ñëåäóþùèõ
îñíîâíûõ ïðèíöèïàõ:

� îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâåííîé îöåíêè ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ è ëè÷íîñòíûõ âîçìîæíîñòåé êàæ-
äîãî ÷åëîâåêà â òåõ íîâûõ ðîëÿõ, êîòîðûå äèê-
òóþòñÿ óñëîâèÿìè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ðûíî÷-
íîé ýêîíîìèêè;

� ðàçðóøåíèÿ óñòîÿâøèõñÿ ñòåðåîòèïîâ òðó-
äîâîãî ïîâåäåíèÿ ðàáîòíèêîâ, ñëîæèâøèõñÿ â
óñëîâèÿõ öåíòðàëèçîâàííîé ýêîíîìèêè;

� ñîåäèíåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé, ñîöèàëü-
íîé è ãóìàíèòàðíîé ïîäãîòîâêè ïðåäïðèíèìà-
òåëüñêèõ êàäðîâ;

� îáåñïå÷åíèÿ àêòèâíîãî âîñïðèÿòèÿ îáó-
÷àþùèìñÿ íîâûõ öåííîñòíûõ óñòàíîâîê, àäåê-
âàòíûõ ðûíî÷íûì îòíîøåíèÿì.

Îñîáåííîñòü áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ ñîñòîèò â
òîì, ÷òî îíî íàöåëåíî íà âûãîäíîñòü áóäóùåé
êàðüåðû, ïîëó÷åíèå îòäà÷è îò èíâåñòèöèé êàê
ñàìîãî ÷åëîâåêà, òàê è îáùåñòâà â öåëîì. Ýòîò
âèä îáó÷åíèÿ èìååò ñåðüåçíûå îòëè÷èÿ îò äðó-
ãèõ íàïðàâëåíèé âûñøåãî, äîïîëíèòåëüíîãî è
ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, îòðàáîòàí-
íûõ, çàðåêîìåíäîâàâøèõ ñåáÿ â ìèðå, èìåâøèõ
çàðóáåæíûå àíàëîãè.

Ñïåöèôèêà ñòðàí ñ ïåðåõîäíîé ýêîíîìèêîé
â îáëàñòè áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ, íà âçãëÿä àâòî-
ðà, ïðîÿâëÿåòñÿ â äâóõ àñïåêòàõ. Âî-ïåðâûõ, ïðè
çíà÷èòåëüíîì ïîòåíöèàëå ýêîíîìè÷åñêîãî îáðà-
çîâàíèÿ â ïðîøëîì ñòðàíà â óñëîâèÿõ ðûíêà
ñòîëêíóëàñü ñ íåîáõîäèìîñòüþ ðàäèêàëüíîé ðåñò-
ðóêòóðèçàöèè, ðàçâèòèÿ è ýôôåêòèâíîãî èñïîëü-
çîâàíèÿ ýòîãî ïîòåíöèàëà. Âî-âòîðûõ, â îòå÷å-
ñòâåííîé ïðàêòèêå ñëîæèëèñü îïðåäåëåííûå
ñòåðåîòèïû ñðåäè ïîòðåáèòåëåé îáðàçîâàíèÿ.

Íåîáõîäèìîñòü áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ êàê
ìíîãîóðîâíåâîé ñèñòåìû îáóñëîâëåíà ðÿäîì
ïðè÷èí. Âî-ïåðâûõ, î÷åâèäíîñòüþ êîðåííîãî
ðåôîðìèðîâàíèÿ ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíîãî
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ ñ åãî îðèåíòàöèåé íà îá-
ùåíàöèîíàëüíûå èíòåðåñû Ðåñïóáëèêè Òàòàð-
ñòàí. Âî-âòîðûõ, äèíàìè÷íîñòüþ ïðîöåññà
ïðèîáðåòåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ çíàíèé è íàâû-
êîâ, îñíîâàííîãî íà ïðèíöèïàõ íåïðåðûâíîñ-
òè è ïðååìñòâåííîñòè â ðàçëè÷íûõ ôîðìàõ, ñ
ðàçëè÷íûìè öåëÿìè è â ðàçíîì âîçðàñòå. Â-òðå-
òüèõ, ïðåâðàùåíèåì áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ â ñà-
ìîñòîÿòåëüíûé ñåêòîð îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã,
ðóêîâîäñòâóþùèéñÿ ðûíî÷íûì ñïðîñîì.

Ïðîãðåññèâíûå ñòðóêòóðíûå ïðåîáðàçîâà-
íèÿ, ïðîèñõîäÿùèå â ýêîíîìèêå Ðåñïóáëèêè
Òàòàðñòàí, ïðèâîäÿò ê ãëóáîêèì èçìåíåíèÿì êàê
â âîñïðèÿòèè îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé
îáùåñòâîì, òàê è â ñàìîé èõ äåÿòåëüíîñòè.
Ê ÷èñëó òàêèõ òðàíñôîðìàöèé, îáóñëîâëåííûõ
âàæíåéøèìè ïàðàìåòðàìè âíåøíåé ñðåäû, ñëå-
äóåò îòíåñòè, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ôàêòîðû íåîá-
õîäèìîñòè «ìàññîâîãî ïðîèçâîäñòâà» âûñîêî-
êâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ-ìåíåäæå-
ðîâ, îòñóòñòâèå â äîëæíîì îáúåìå ôèíàíñîâûõ
ðåñóðñîâ, íàëè÷èå êîíêóðåíòíîé ñðåäû. Ïîñòî-
ÿííîå âîñïðîèçâîäñòâî ïðîôåññèîíàëüíîãî
ñóáúåêòà ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè
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âûñòóïàåò îäíèì èç áàçîâûõ ôàêòîðîâ ðåàëèçà-
öèè âîçìîæíîñòåé ìàëîãî è ñðåäíåãî ïðåäïðè-
íèìàòåëüñòâà, êàê âàæíåéøåãî ñåêòîðà ðûíî÷-
íîé ýêîíîìèêè. Ýôôåêòèâíîñòü ðåàëèçàöèè ýòî-
ãî ñåêòîðà îáóñëîâëåíà òàêîé ñèñòåìîé ïîäãî-
òîâêè, ïåðåïîäãîòîâêè è ïîâûøåíèÿ êâàëèôè-
êàöèè ðàáîòíèêîâ, æåëàþùèõ çàíèìàòüñÿ ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòüþ.

Õàðàêòåðíûå äëÿ òàêèõ ïðîãðàìì «ïðåäïðè-
íèìàòåëüñêèé» ñòèëü è ìåòîäû ïðåïîäàâàíèÿ
ìîæíî îõàðàêòåðèçîâàòü ñîïîñòàâëåíèåì ñ
êëàññè÷åñêèì «òðàäèöèîííûì» (ëåêöèîííûì)
ñòèëåì, îäíàêî ñëåäóåò èìåòü â âèäó, ÷òî óñïåø-
íîå ïðèìåíåíèå ýòèõ ìåòîäîâ âîçìîæíî ïðè
îáåñïå÷åíèè ñëåäóþùèõ ôàêòîðîâ:

� ïðîôåññèîíàëèçì è ïðåäïðèíèìàòåëüñêèé
îïûò ñàìîãî ïðåïîäàâàòåëÿ, ïîçâîëÿþùèå çà
ìèíèìàëüíîå âðåìÿ äîñòè÷ü äîâåðèÿ ó÷àñòíè-
êîâ ïðîãðàììû, âûçâàòü èõ íà äèàëîã, ýôôåêòèâ-
íîå îáñóæäåíèå ïðîáëåìû è èíôîðìàöèîííûé
îáìåí. Ïðè ýòîì, ïî îòçûâàì ìíîãèõ ïðåäïðè-
íèìàòåëåé-ó÷àñòíèêîâ òàêèõ ïðîãðàìì, ýòîò îá-
ìåí îïûòîì ìîæåò îêàçàòüñÿ îäíèì èç íàèáîëåå
öåííûõ ðåçóëüòàòîâ èõ ó÷àñòèÿ â ïðîãðàììå;

� íàëè÷èå õîðîøî ïðîðàáîòàííûõ ðàçäàòî÷-
íûõ èíôîðìàöèîííûõ ìàòåðèàëîâ, ïîçâîëÿþ-
ùèõ îñóùåñòâèòü óõîä îò ôàêòè÷åñêîé «ïðîäà-
æè èíôîðìàöèè ÷åðåç ãîëîñ» (÷åì òðàäèöèîí-
íî çàíèìàþòñÿ ìíîãèå âûñîêîêâàëèôèöèðîâàí-
íûå ïðåïîäàâàòåëè-ýêñïåðòû) ê åå ïðåçåíòàöèè,
îáñóæäåíèþ è ïåðåðàáîòêå âìåñòå ñî «ñëóøà-
òåëÿìè». È ïðè òàêîì ïîäõîäå «ñëóøàòåëü» äåé-
ñòâèòåëüíî ïåðåñòàåò áûòü ïðîñòî «ñëóøàòå-
ëåì», à ñòàíîâèòñÿ ïîëíîïðàâíûì ó÷àñòíèêîì
ïðîãðàììû. Ïðè ýòîì ïî êà÷åñòâó ñîäåðæàíèÿ
è îôîðìëåíèÿ ýòèõ ìàòåðèàëîâ ó÷àñòíèêè ïðî-
ãðàììû âî ìíîãîì ñóäÿò è îá åå óðîâíå.

Î÷åâèäíî, ÷òî â ðàçëè÷íûõ êóðñàõ ïðîãðàì-
ìû èñïîëüçóþòñÿ ðàçíûå ìåòîäû èëè èõ êîì-
áèíàöèè, îäíàêî, â öåëîì, ïðîãðàììû äëÿ ìà-
ëîãî è ñðåäíåãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà äåéñòâè-
òåëüíî îòëè÷àþòñÿ ñâîèì òÿãîòåíèåì ê èñïîëü-
çîâàíèþ «ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî» ïîäõîäà è
ñòèëÿ îáó÷åíèÿ.

Â ïîëíîé ìåðå èñïîëüçîâàíèå äàííîãî îïû-
òà áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ â Òàòàðñòàíå çàòðóäíå-
íî ïî ðÿäó îáúåêòèâíûõ è ñóáúåêòèâíûõ ïðè-

÷èí, â òîì ÷èñëå ðàçíûõ ïîäõîäîâ ê îöåíêå ìàñ-
øòàáîâ ñàìîé ñèñòåìû ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà,
åãî êàäðîâîãî îáåñïå÷åíèÿ è óñëîâèé ðåàëèçà-
öèè. Â òî æå âðåìÿ è äëÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-
öèè, è äëÿ Òàòàðñòàíà õàðàêòåðåí ïðèîðèòåò
ãîñóäàðñòâåííîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ îáðàçîâà-
íèÿ, â òîì ÷èñëå è äëÿ ñèñòåìû ïðåäïðèíèìà-
òåëüñòâà. Îäíàêî ïåðñïåêòèâû ôèíàíñèðîâàíèÿ
ðåøåíèÿ ýòîé ïðîáëåìû â ðåñïóáëèêå óæå, â
îñíîâíîì, îðèåíòèðîâàíû íà ñìåøàííóþ ñèñ-
òåìó ôèíàíñèðîâàíèÿ, ãäå âñå áîëüøèé óäåëü-
íûé âåñ áóäåò ïðèõîäèòüñÿ íà ñðåäñòâà ïðåä-
ïðèÿòèé è ãðàæäàí, îñîáåííî â ÷àñòè êðàòêîñ-
ðî÷íîé ïîäãîòîâêè, ïåðåïîäãîòîâêè è ïîâûøå-
íèÿ êâàëèôèêàöèè.

Ñåãîäíÿ âîçìîæíîñòè ãîñóäàðñòâåííîãî è
íåãîñóäàðñòâåííîãî ñåêòîðîâ â ñôåðå ïîäãîòîâ-
êè êàäðîâ äëÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíî-
ñòè íå óäîâëåòâîðÿþò òðåáîâàíèÿì ýêîíîìèêè.
Íåâçèðàÿ íà îïðåäåëåííûå óñïåõè â îðãàíèçà-
öèè êàäðîâîé ïîäãîòîâêè ñèñòåìû ïðåäïðèíè-
ìàòåëüñòâà, åå äàëüíåéøåå ðàçâèòèå ñòàëêèâà-
åòñÿ ñ îïðåäåëåííûìè ïðîáëåìàìè:

� îòñóòñòâèåì îáùåïðèíÿòîé êîíöåïöèè,
óòâåðæäàþùåé ïðèîðèòåòíîñòü âîïðîñà ïîäãî-
òîâêè, îòáîðà è ïðîäâèæåíèÿ êàäðîâ ïî ñðàâ-
íåíèþ ñ äðóãèìè ôîðìàìè ïîääåðæêè ìàëîãî
è ñðåäíåãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà â öåëîì íà
äàííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè;

� íåäîñòàòî÷íîñòüþ ôèíàíñèðîâàíèÿ ïðî-
öåññà ïîäãîòîâêè êàäðîâ;

� íåðàçâèòîñòüþ èíôðàñòðóêòóðû îáðàçîâà-
òåëüíûõ è êîíñàëòèíãîâûõ ó÷ðåæäåíèé äëÿ ñè-
ñòåìû ìàëîãî è ñðåäíåãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà
íà ïåðèôåðèè;

� îòñóòñòâèåì ãèáêîãî ãîñóäàðñòâåííî-îá-
ùåñòâåííîãî ìåõàíèçìà ôîðìèðîâàíèÿ «ñîöè-
àëüíîãî çàêàçà», âûðàæàþùåãî ñîãëàñîâàííûå
èíòåðåñû îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ è ïî-
òðåáíîñòè îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã;

� íåäîñòàòî÷íîé ìîòèâàöèåé ïðåäñòàâèòå-
ëåé ìàëîãî è ñðåäíåãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà íà
ïîëó÷åíèå îáðàçîâàòåëüíûõ è êîíñóëüòàöèîí-
íûõ óñëóã;

� îòñóòñòâèåì ðàçäåëåíèÿ ïîëíîìî÷èé ìåæ-
äó ñóáúåêòàìè, îïðåäåëÿþùèìè ñîäåðæàíèå
îáðàçîâàíèÿ ñïåöèàëèñòîâ â ñèñòåìå ìàëîãî è
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ñðåäíåãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, íà óðîâíå ìó-
íèöèïàëüíûõ ðàéîíîâ.

Ïðåîäîëåíèå îáîçíà÷åííûõ ïðîáëåì â ðàç-
âèòèè êàäðîâîé ïîäãîòîâêè ñèñòåìû ïðåäïðè-
íèìàòåëüñòâà òðåáóåò íåîòëîæíûõ ìåð ãîñóäàð-
ñòâåííîãî õàðàêòåðà, ÷òî, â ñâîþ î÷åðåäü, ïî-
çâîëèò ïðåâðàòèòü áèçíåñ-îáðàçîâàíèå â äåé-
ñòâåííûé èíñòðóìåíò ïðîâîäèìûõ â ðåñïóáëè-
êå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ðåôîðì.

Íåîáõîäèìà êîîðäèíàöèÿ óñèëèé, íàïðàâ-
ëåííûõ íà ðàçâèòèå ñèñòåìû ïîäãîòîâêè êàä-
ðîâ. Îíè äîëæíû îòâå÷àòü ñëåäóþùèì òðåáî-
âàíèÿì:

� ïðåäîñòàâëÿòü êà÷åñòâåííûå óñëóãè â ñôå-
ðå ïðîôåññèîíàëüíîãî îáó÷åíèÿ øèðîêèì êàòå-
ãîðèÿì ãðàæäàí, âêëþ÷àÿ íåçàíÿòîå íàñåëåíèå,
æåëàþùèì ñîçäàòü ñîáñòâåííîå äåëî, ñïåöèà-
ëèñòîâ è ðóêîâîäèòåëåé ñèñòåìû ïðåäïðèíè-
ìàòåëüñòâà, ñîòðóäíèêîâ îáúåêòîâ èíôðàñòðóê-
òóðû ïîääåðæêè ìàëûõ è ñðåäíèõ ïðåäïðèÿòèé,
ãîñóäàðñòâåííûõ è íåãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæà-
ùèõ, îòâå÷àþùèõ çà âîïðîñû ïîääåðæêè ìàëî-
ãî è ñðåäíåãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà;

� òåõíîëîãèÿ îáó÷åíèÿ ñïåöèàëèñòîâ äëÿ
ñèñòåìû ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà äîëæíà îòëè-
÷àòüñÿ îò òðàäèöèîííîé è îñíîâûâàòüñÿ íà âîâ-
ëå÷åíèè ñëóøàòåëÿ â ïðîöåññ îáó÷åíèÿ è ôîð-
ìóëèðîâàíèÿ ðåöåïòîâ â õîäå èíôîðìàöèîííî-
ãî è êîíñàëòèíãîâîãî ñîïðîâîæäåíèÿ;

� äåéñòâîâàòü, îðèåíòèðóÿñü íà ïîòðåáíî-
ñòè ýêîíîìèêè è îïåðåæàÿ îáðàçîâàòåëüíûå
ïîòðåáíîñòè ïðåäïðèíèìàòåëåé. Äàííîå óñëî-
âèå ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî îáðàçîâàòåëüíûå ïîòðåá-
íîñòè è ïëàòåæíûé ñïðîñ íà îáðàçîâàòåëüíûå
óñëóãè èìåþò òåíäåíöèþ ê îòñòàâàíèþ. Íà
ïðàêòèêå ïðåäïðèíèìàòåëü ñíà÷àëà ñòàëêèâàåò-
ñÿ ñ ïðîáëåìîé, à çàòåì óæå ïðèõîäèò ê íåîáõî-
äèìîñòè íàó÷èòüñÿ, êàê ñ íåé ñïðàâëÿòüñÿ. Íå-
îáõîäèìîñòü â ñîîòâåòñòâóþùèõ çíàíèÿõ ñòàíî-
âèòñÿ î÷åâèäíîé, êîãäà óæå âîçíèêëè äèñïðî-
ïîðöèè è îøèáêè. Îäíàêî âîçìîæíî ïðîãíîçè-
ðîâàíèå íàðàñòàþùåé ïîòðåáíîñòè îïðåäåëåí-
íîãî âèäà çíàíèé è ïðåäâàðèòåëüíîé ïîäãîòîâ-
êè êàäðîâ äëÿ äàííîé ñèñòåìû.

Â ìèðîâîé ïðàêòèêå ìîæíî íàéòè íåñêîëü-
êî ïðèìåðîâ, êîãäà ïåðåñìîòð ïàðàäèãì áèçíåñ-
îáðàçîâàíèÿ ïðîèñõîäèë ñèíõðîííî ñ ñåðüåçíû-

ìè èçìåíåíèÿìè â ñàìîì áèçíåñå. Â ÷àñòíîñòè,
îãðîìíîå âëèÿíèå íà àìåðèêàíñêîå îáðàçîâàíèå
îêàçàëè äâà çíàìåíèòûõ äîêëàäà 1959 ã., îòðàçèâ-
øèå íåóäîâëåòâîðåííîñòü áèçíåñà ñîñòîÿíèåì
ïîäãîòîâêè ìåíåäæåðîâ â áèçíåñ-øêîëàõ. Â ýòî
âðåìÿ áèçíåñ íà÷àë àêòèâíî ýêñïëóàòèðîâàòü
÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû äëÿ ñîçäàíèÿ êîíêóðåíò-
íûõ ïðåèìóùåñòâ [1; 2]. Âî âòîðîé ðàç ìàñøòàá-
íûé àíàëèç ñîñòîÿíèÿ áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ â
ÑØÀ áûë ïðîâåäåí â 1988 ã. â ïåðèîä çàòÿæíîãî
êðèçèñà àìåðèêàíñêîé ýêîíîìèêè. Ýòîò àíàëèç
òàêæå îáóñëîâèë ïåðåñìîòð ìíîãèõ ïîäõîäîâ ê
îáó÷åíèþ ìåíåäæìåíòó (êîñâåííûì ðåçóëüòàòîì
÷åãî ñòàëè èçìåíåíèå ïðîãðàììû MBA � Master
of Business Administration � â Ãàðâàðäñêîé øêîëå
áèçíåñà è äàæå îòêàç ýòîé çíàìåíèòîé øêîëû îò
ïîñòðîåíèÿ ïðîãðàìì èñêëþ÷èòåëüíî íà îñíîâå
àíàëèçà êîíêðåòíûõ ñèòóàöèé). Äàííûå ôàêòû
ïîçâîëÿþò âûñêàçàòü ãèïîòåçó î íàëè÷èè êîððå-
ëÿöèîííûõ ñâÿçåé ìåæäó ñäâèãàìè â áèçíåñå è
ñèòóàöèåé â áèçíåñ-îáðàçîâàíèè.

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü îáðàçîâàíèå â îáëàñ-
òè ÌÂÀ â Ðîññèè ìîæíî ïîëó÷èòü íåñêîëüêè-
ìè ñïîñîáàìè [3].

Ïåðâûé ñïîñîá � ôîðìàëüíî-òðàäèöèîí-
íûé, ñîñòîèò â ïîëó÷åíèè ñòåïåíè áàêàëàâðà
èëè ìàãèñòðà ìåíåäæìåíòà èëè äèïëîìà ñïå-
öèàëèñòà â ýòîé îáëàñòè, òî åñòü ðå÷ü èäåò î
ïåðâîì âûñøåì îáðàçîâàíèè. Òàêîé ñïîñîá ðå-
àëèçóåòñÿ è çà ðóáåæîì, îäíàêî îí íå î÷åíü ïî-
ïóëÿðåí, íàïðèìåð, â ÑØÀ, ãäå ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî
îáó÷åíèå îáùåìó è ôóíêöèîíàëüíîìó ìåíåäæ-
ìåíòó íàìíîãî ýôôåêòèâíåå, åñëè îáó÷àþùèé-
ñÿ èìååò îïûò ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Âòîðîé ñïîñîá ÿâëÿåòñÿ ñâîåîáðàçíîé ïðî-
èçâîäíîé îò ïåðâîãî: îí ñîñòîèò â ïîëó÷åíèè
îáðàçîâàíèÿ â îáëàñòè ìåíåäæìåíòà â êà÷åñòâå
âòîðîãî âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ (â äîïîëíåíèå ê
ëþáîìó ïåðâîìó). Ñîãëàñíî äåéñòâóþùèì íîð-
ìàòèâíûì àêòàì, ñäåëàòü ýòî ìîæíî, îáó÷àÿñü
íå ìåíåå òðåõ ëåò, ÷òî ñóùåñòâåííî ñíèæàåò
ïðèâëåêàòåëüíîñòü òàêîãî îáó÷åíèÿ äëÿ âçðîñ-
ëûõ ëþäåé, óæå ðàáîòàþùèõ ìåíåäæåðàìè.

Òðåòèé ñïîñîá � ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïåðåïîä-
ãîòîâêà ïî ïðîãðàììàì îáúåìîì íå ìåíåå 500 ÷à-
ñîâ, ïîñëå êîòîðîé âûïóñêíèê ïðîãðàììû ïîëó-
÷àåò ïðàâî îñóùåñòâëÿòü íîâóþ äëÿ ñåáÿ ïðîôåñ-
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ñèîíàëüíóþ äåÿòåëüíîñòü. Ýòè îòíîñèòåëüíî
êîðîòêèå ïðîãðàììû íå ìîãóò îáåñïå÷èòü ôóí-
äàìåíòàëüíóþ ïîäãîòîâêó ñïåöèàëèñòà â íîâîé
îáëàñòè. Ïîýòîìó èõ âûïóñêíèêàì íå ïðèñâàè-
âàåòñÿ íîâàÿ êâàëèôèêàöèÿ, ÷òî â Ðîññèè ñ åå
óêîðåíèâøèìñÿ «äîâåðèåì» ê ãîñóäàðñòâåííûì
äîêóìåíòàì ÿâëÿåòñÿ ñåðüåçíûì íåäîñòàòêîì.

Íàêîíåö, îòíîñèòåëüíî íîâûì òèïîì îáðà-
çîâàòåëüíûõ ïðîãðàìì â îáëàñòè ìåíåäæìåíòà
âûñòóïàþò ïðîãðàììû ÌÂÀ, «óçàêîíåííûå»
Ìèíèñòåðñòâîì îáðàçîâàíèÿ ÐÔ â 1999 ã. ïî
èíèöèàòèâå Ðîññèéñêîé àññîöèàöèè áèçíåñ-
îáðàçîâàíèÿ (ÐÀÁÎ). Ïðîãðàììû ÌÂÀ â ñîîò-
âåòñòâèè ñ êîíöåïöèåé íàöåëåíû íà ïîäãîòîâ-
êó ìåíåäæåðîâ âûñøåé êâàëèôèêàöèè, ñïîñîá-
íûõ ðóêîâîäèòü îðãàíèçàöèåé â öåëîì, òî åñòü
ýòî «äæåíåðàëèñòñêèå» ïðîãðàììû, ïðàâäà, äî-
ïóñêàþùèå íåêîòîðóþ ñïåöèàëèçàöèþ.

Òàêèì îáðàçîì, ñõåìàòè÷íî ñòðóêòóðó ïðî-
ãðàìì â îáëàñòè ìåíåäæìåíòà ìîæíî ïðåäñòà-
âèòü â âèäå äèàãðàììû (ðèñ.).

Çäåñü â êà÷åñòâå áàçû êâàëèôèêàöèè âûá-
ðàíû çíàíèÿ (ïðîñòûå è ñëîæíûå) è óìåíèÿ

(ïðîñòûå è ñëîæíûå). Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî çíà-
íèÿ ïðèîáðåòàþòñÿ â îñíîâíîì â ïðîöåññå îáó-
÷åíèÿ, à óìåíèÿ � ïðè îñóùåñòâëåíèè ïðàêòè-
÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè (èëè åå äîñòîâåðíîé èìè-
òàöèè íà ñîîòâåòñòâóþùèõ çàíÿòèÿõ).

Óñòàíîâëåíî, ÷òî âòîðîå âûñøåå îáðàçîâà-
íèå � â îïðåäåëåííîì ñìûñëå «òóïèêîâàÿ» ôîð-
ìà îáó÷åíèÿ ìåíåäæìåíòó: âðÿä ëè ïîëó÷èâøèé
åãî çàõî÷åò ïîñòóïèòü íà ïðîãðàììó ÌÂÀ (õîòÿ
áû èç ôèíàíñîâûõ ñîîáðàæåíèé). Îáðàòèì âíè-
ìàíèå íà òî, ÷òî óðîâåíü òåîðåòè÷åñêîé ïîäãî-
òîâêè çäåñü ñóùåñòâåííî íèæå, ÷åì ïðè ïîëó-
÷åíèè ïåðâîãî âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, à èñõîä-
íûé ïðàêòè÷åñêèé îïûò ñòóäåíòîâ ÿâíî íå äî-
òÿãèâàåò äî îïûòà ñëóøàòåëåé ïðîãðàìì ÌÂÀ.

Áîëåå òîãî, ìàãèñòåðñêèå ïðîãðàììû â îá-
ëàñòè ìåíåäæìåíòà, ñ îäíîé ñòîðîíû, äàþò
âûïóñêíèêàì ôóíäàìåíòàëüíûå çíàíèÿ, çíà÷è-
òåëüíî ïðåâîñõîäÿùèå ïî ãëóáèíå çíàíèÿ âû-
ïóñêíèêîâ ïðîãðàìì ÌÂÀ, íî, ñ äðóãîé � ýòè
çíàíèÿ ñëàáî ñâÿçàíû ñ ïðàêòèêîé. Ïîýòîìó
âûïóñêíèêè ìàãèñòðàòóðû, ïðèõîäÿ â îðãàíè-
çàöèè (ôèðìû è êîìïàíèè), ìîãóò ëèøü îñóùå-

Ðèñ. Ñîîòíîøåíèå ðàçëè÷íûõ ïðîãðàìì ïîäãîòîâêè ìåíåäæåðîâ â Ðîññèè
â íàñòîÿùåå âðåìÿ (ñîñòàâëåí ïî ðàçðàáîòêå Ë.È. Åâåíêî)
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ñòâëÿòü àíàëèòè÷åñêèå ôóíêöèè èëè çàíèìàòü-
ñÿ íàó÷íî-ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòüþ, òî
åñòü ãåíåðèðîâàòü è ðàñïðîñòðàíÿòü çíàíèÿ.

Ïî òåìàòèêå ïðîãðàììû ÌÂÀ òàêæå âåñüìà
äèôôåðåíöèðîâàíû, òàê êàê, ñîãëàñíî ñòàíäàð-
òàì AACSB1 , èçó÷åíèþ «áàçîâûõ êóðñîâ» (ïî
òàêèì ôóíêöèîíàëüíûì ñôåðàì, êàê ôèíàíñû,
ìàðêåòèíã, îáùèé ìåíåäæìåíò, ýêêàóíòèíã è äð.)
äîëæíî óäåëÿòüñÿ âäâîå ìåíüøå âðåìåíè, ÷åì
êóðñàì, îòíîñÿùèìñÿ ê íåêîòîðîé ñïåöèàëèçà-
öèè. Èìåííî â ýòîì ñóòü ðóêîâîäÿùåãî ïðèí-
öèïà «îðèåíòàöèè íà ìèññèþ» ñ öåëüþ ïðèáëè-
æåíèÿ ôîðìû è ñîäåðæàíèÿ êîíêðåòíûõ ïðî-
ãðàìì ÌÂÀ ê êîíêðåòíûì ïîòðåáíîñòÿì îïðå-
äåëåííîãî, çàðàíåå îáîçíà÷åííîãî êîíòèíãåíòà
îáó÷àþùèõñÿ ñëóøàòåëåé. Â ëþáîé ïðîãðàììå
ÌÂÀ äîëæíî áûòü îðãàíè÷åñêè ñîåäèíåíî äâà
íà÷àëà: âî-ïåðâûõ, ñîîòâåòñòâèå îáùåïðèíÿòûì
ñòàíäàðòàì â ñìûñëå íàáîðà êóðñîâ, ïîëíîòû
îõâàòà ïðåäìåòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ðàçâèòèÿ
êâàëèôèêàöèè, ïðîäîëæèòåëüíîñòè îáó÷åíèÿ,
îáåñïå÷åíèÿ áàëàíñà ìåæäó îñâîåíèåì çíàíèé
è ðàçâèòèåì íàâûêîâ, è, âî-âòîðûõ, ïðèáëèæåí-
íîñòü ê çàïðîñàì ïîòðåáèòåëÿ, ïðåäîñòàâëåíèå
âûáîðà êóðñîâ è ñïåöèàëüíîñòåé, ïðèìåíåíèå
ïîëó÷åííûõ çíàíèé â ðàáîòå è ò.ï.

Ñðåäè ìåð ïî îáåñïå÷åíèþ ðàçâèòèÿ ïðî-
ãðàìì ÌÂÀ â Ðîññèè âûäåëÿþò ñëåäóþùèå:

1. Îêîí÷àòåëüíîå îïðåäåëåíèå ïðîãðàìì
ÌÂÀ êàê äîïîëíèòåëüíîãî ê âûñøåìó îáðàçî-
âàíèÿ ñ ïðèçíàíèåì òîãî, ÷òî ïî «ñòåïåíè ñå-
ðüåçíîñòè» � ýòî óðîâåíü ìàãèñòðàòóðû, íî ñî-
âåðøåííî äðóãîé ïðèðîäû. Ýòî îáðàçîâàíèå,
ðàçâèâàþùååñÿ ïàðàëëåëüíî ñ âóçîâñêîé ñèñòå-
ìîé âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, òî÷íåå, ñ åå «âåðõóø-
êîé», è ñâÿçàííîå ñ îñîáûì âèäîì «îáðàçîâà-
íèÿ ðàäè êàðüåðû».

2. Îáåñïå÷åíèå áîëåå òåñíîé êîîïåðàöèè
áèçíåñà è áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ â ýòîé îáëàñòè,
íàëàæèâàíèå äèàëîãà ìåæäó øêîëàìè áèçíåñà
è ïîòðåáèòåëÿìè èõ ïðîäóêòà ñ ñåðüåçíûìè ðå-
çóëüòàòàìè, êîãäà îáðàçîâàòåëüíûå ïðîãðàììû
ïðèáëèçÿòñÿ ê òðåáîâàíèÿì ïðàêòèêè, à ïðàê-
òèêè ãëóáæå ïîéìóò âîçìîæíîñòè è öåííîñòè
îáðàçîâàíèÿ.

3. Óñèëåíèå «îðèåíòàöèè íà ìèññèþ» â ïðî-
ãðàììàõ ÌÂÀ ñ äîïóùåíèåì áîëüøîãî ðàçíîîá-
ðàçèÿ ýòèõ ïðîãðàìì.

4. Íåóêîñíèòåëüíîå ñîáëþäåíèå ïîëîæåíèé
ãîñóäàðñòâåííûõ òðåáîâàíèé ê ïðîãðàììàì
ÌÂÀ, ïðàêòè÷åñêîå ïðèìåíåíèå ìåõàíèçìà àê-
êðåäèòàöèè ïî ìíîãèì êîíêðåòíûì êðèòåðèÿì.

5. Ñîçäàíèå îðãàíà ãîñóäàðñòâåííî-îáùå-
ñòâåííîé àêêðåäèòàöèè, ñî÷åòàþùåãî ïðåäñòà-
âèòåëüñòâî Ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ è íàóêè,
âåäóùèõ ñïåöèàëèñòîâ ïî ïðîãðàììàì ÌÂÀ è
áèçíåñìåíîâ-ïðàêòèêîâ, êîòîðûé èìåë áû ìåæ-
âåäîìñòâåííûé õàðàêòåð.

6. Ïîäãîòîâêà ïðåïîäàâàòåëåé è àäìèíèñò-
ðàòîðîâ ïî ïðîãðàììàì ÌÂÀ ñ öåëüþ íå òîëüêî
ïîâûøåíèÿ èõ êâàëèôèêàöèè, íî è ðàçâèòèÿ
íîâîãî ìåíòàëèòåòà â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ âû-
ñîêîãî óðîâíÿ äëÿ ïðàãìàòè÷åñêèõ öåëåé ïîâû-
øåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè îðãàíèçàöèé è ðàçâèòèÿ
êàðüåðû ëþäåé.

7. Óñêîðåíèå âõîæäåíèÿ îáðàçîâàíèÿ ïî ïðî-
ãðàììàì ÌÂÀ â åäèíóþ èíôîðìàöèîííóþ îá-
ðàçîâàòåëüíóþ ñðåäó Ðîññèè è ãëîáàëüíóþ èí-
ôîðìàöèîííóþ ñðåäó, ñîçäàíèå äëÿ ýòîãî ñïåöè-
àëüíûõ ïðåäïîñûëîê â âèäå ýëåêòðîííûõ áèá-
ëèîòåê, ó÷åáíûõ êóðñîâ, ïîñòðîåííûõ íà èíôîð-
ìàöèîííûõ òåõíîëîãèÿõ, äèñòàíöèîííûõ ïðî-
ãðàìì, ïðîãðàìì-êîíñîðöèóìîâ è ò.ï., à òàêæå
óíèôèöèðîâàííûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ ñòàíäàðòîâ.

8. Ïðîäâèæåíèå â ñòîðîíó ôîðìèðîâàíèÿ
äîñòàòî÷íî îáîñíîâàííîãî è îáúåêòèâíîãî ðåé-
òèíãà øêîë áèçíåñà è ïðîãðàìì ÌÂÀ [4].

Âñå ýòî îçíà÷àåò, ÷òî óñïåõ îáðàçîâàòåëüíûõ
íîâîââåäåíèé ìîæåò áûòü äîñòèãíóò ëèøü ïðè
ñîáëþäåíèè ðÿäà âàæíûõ óñëîâèé, áîëüøàÿ
÷àñòü êîòîðûõ îòíîñèòñÿ ê ìåíåäæìåíòó.

Åñëè ãîâîðèòü î ðàñøèðåíèè ïðèìåíåíèÿ
ýòèõ ïðîãðàìì â óñëîâèÿõ Òàòàðñòàíà, òî ïåð-
âûì îáÿçàòåëüíûì óñëîâèåì äîëæíî áûòü òî,
÷òî ïðàâî îòêðûòèÿ òàêèõ ïðîãðàìì ìîãóò ïî-
ëó÷èòü ëèøü òå îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ,
êîòîðûå ðàñïîëàãàþò äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìûìè
ðåñóðñàìè. Ðå÷ü èäåò, ïðåæäå âñåãî, î øòàòå ñîá-
ñòâåííûõ êâàëèôèöèðîâàííûõ ïðåïîäàâàòåëåé
è ìàòåðèàëüíîé áàçå (ïîìåùåíèÿ, êîìïüþòåð-
íîå è äåìîíñòðàöèîííîå îáîðóäîâàíèå, èçäà-
òåëüñêèå ìîùíîñòè è ïð.). Ñòîëü æå çíà÷èìûì1 The Association to Advance Collegiate Schools of Business.
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ÿâëÿåòñÿ è óñïåøíûé îïûò ðåàëèçàöèè îáðàçî-
âàòåëüíûõ ïðîãðàìì äëÿ âçðîñëîé àóäèòîðèè:
äàëåêî íå âñå âóçû, óñïåøíî ðàáîòàþùèå ñ ìî-
ëîäåæüþ, ñïîñîáíû âåñòè ïðîãðàììû âûñîêî-
ãî óðîâíÿ äëÿ äëÿ ìåíåäæåðîâ âûñøåãî çâåíà.

Âòîðîå âàæíîå óñëîâèå � ïîñòîÿííûé êîíò-
ðîëü êà÷åñòâà ïðåäëàãàåìûõ ïðîãðàìì. Ðûíîê
áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ â Òàòàðñòàíå åùå íå ïîëíî-
ñòüþ ñôîðìèðîâàí, êðîìå òîãî, îí íåèçáåæíî
íåñåò íà ñåáå îòïå÷àòîê òðàäèöèé îáðàçîâàíèÿ
â öåëîì, ãëàâíàÿ ÷åðòà êîòîðîãî � ïðèâû÷êà îðè-
åíòèðîâàòüñÿ íà ãîñóäàðñòâåííûé äèïëîì.

Ïðè óñëîâèè ôîðìèðîâàíèÿ ýôôåêòèâíîé
ñèñòåìû êîíòðîëÿ êà÷åñòâà áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ
(â ïåðâóþ î÷åðåäü îáåñïå÷åíèÿ åãî ïóáëè÷íîñ-
òè äëÿ ïîòðåáèòåëåé), íî îòñóòñòâèè íåîáõîäè-
ìûõ ðåñóðñîâ äëÿ ðàçâèòèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ
ïðîãðàìì íàèáîëåå âåðîÿòíûì ðåçóëüòàòîì áó-
äåò çàìåùåíèå ìàñòåðñêèõ ïðîãðàìì íà ðûíêå
ïðîãðàììàìè îñíîâíîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îá-
ðàçîâàíèÿ â ñîîòâåòñòâóþùåé îáëàñòè, ÷òî â îï-
ðåäåëåííîé ñòåïåíè ìîæåò çàìåäëèòü àäàïòàöèþ
îáðàçîâàíèÿ ê ðåàëèÿì áèçíåñà â Òàòàðñòàíå.

Ó÷èòûâàÿ îáúåêòèâíóþ çàèíòåðåñîâàííîñòü
â âûñîêîì êà÷åñòâå, âñå � îò ïðåïîäàâàòåëåé è
ñòóäåíòîâ äî ðàáîòîäàòåëåé è ðîäèòåëåé � ñòà-
ðàþòñÿ ïðåæäå âñåãî ïîíÿòü êîíêðåòíîå ñîäåð-
æàíèå òåðìèíà «êà÷åñòâî» è ïîëó÷èòü àäåêâàò-
íóþ åãî îöåíêó.

Â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ îòâåòû íà âûøåîáîçíà-
÷åííûå âîïðîñû ìîæíî ïîëó÷èòü íà ñîîòâåò-
ñòâóþùåì ýòàïå â öåïî÷êå «ëèöåíçèðîâàíèå �
àòòåñòàöèÿ � ãîñóäàðñòâåííàÿ àêêðåäèòàöèÿ �
îáùåñòâåííàÿ àêêðåäèòàöèÿ � ðåéòèíãè» [5].

Èìåþòñÿ ñòàíäàðòû àêêðåäèòàöèè, íî è îíè
ðàçíÿòñÿ: â ÑØÀ, Âåëèêîáðèòàíèè, Èòàëèè è
Ôðàíöèè ñèñòåìû àêêðåäèòàöèè îòëè÷àþòñÿ
âåñüìà ñóùåñòâåííî. Äàæå äâå ñàìûå èçâåñòíûå
ñèñòåìû àêêðåäèòàöèè AACSB International (Ñå-
âåðíàÿ Àìåðèêà) è EQUIS 1  (efmd � Åâðîïà) îñ-
íîâàíû íà ðàçíîé ôèëîñîôèè. Íàïðèìåð, ÷òî-
áû ïîëó÷èòü àêêðåäèòàöèþ EQUIS, íåîáõîäè-
ìî, ÷òîáû çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü ñòóäåíòîâ øêîëû
áûëè èíîñòðàíöàìè.

Òàêèì îáðàçîì, î ìåæäóíàðîäíûõ ñòàíäàð-
òàõ â áèçíåñ-îáðàçîâàíèè ìîæíî ãîâîðèòü ëèøü
óñëîâíî. Êîíå÷íî, ìû íå ìîæåì îòðèöàòü, ÷òî

øêîëû ñ ìèðîâûì èìåíåì íàêîïèëè áîëüøîé è
ïîëåçíûé îïûò ïîäãîòîâêè ìåíåäæåðîâ âûñøåé
êâàëèôèêàöèè. Èõ äîñòîèíñòâà î÷åâèäíû. Ïðåæ-
äå âñåãî, ýòî çàêðåïëåíèå ñòàíäàðòîâ ïðîôåññè-
îíàëüíîãî (àíãëèéñêîãî) ÿçûêà è ðàçâèòèå íàâû-
êîâ ìåæêóëüòóðíûõ êîììóíèêàöèé, ÷ðåçâû÷àé-
íî âàæíûõ äëÿ ðàáîòû íà ìåæäóíàðîäíûõ ðûí-
êàõ. Íåñîìíåííûì ïðåèìóùåñòâîì èçâåñòíûõ
çàïàäíûõ øêîë ÿâëÿþòñÿ èõ êðåïêèå ñâÿçè ñ îò-
íîñèòåëüíî óçêîé ãðóïïîé òðàíñíàöèîíàëüíûõ
è ãëîáàëüíûõ êîìïàíèé. Èçâåñòíîñòü áðýíäîâ
øêîë ïîçèòèâíî ñêàçûâàåòñÿ íà òðóäîóñòðîéñòâå
âûïóñêíèêîâ ïðîãðàìì ÌÂÀ. Íàêîíåö, âåäóùèå
çàðóáåæíûå áèçíåñ-øêîëû èìåþò ïðÿìîé äîñ-
òóï ê ìåæäóíàðîäíîìó îïûòó âåäåíèÿ áèçíåñà.

Òàêèì îáðàçîì, ñèñòåìó ïîäãîòîâêè, ïåðå-
ïîäãîòîâêè è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè êàäðîâ
äëÿ ÌÑÏ öåëåñîîáðàçíî ðàññìàòðèâàòü êàê ïîä-
ãîòîâêó, ñîñòîÿùóþ èç ñëåäóþùèõ óðîâíåé: áèç-
íåñ-êëàññû, ñðåäíåå ñïåöèàëüíîå è ïðîôåññèî-
íàëüíîå îáðàçîâàíèå, áèçíåñ-øêîëà (êîìüþíè-
òè-êîëëåäæ), âûñøåå, ïîñëåâóçîâñêîå îáðàçîâà-
íèå, ïåðåïîäãîòîâêà è ïîâûøåíèå êâàëèôèêà-
öèè êàäðîâ. Åå ðåàëèçàöèÿ áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü
ôîðìèðîâàíèþ ñàìîñòîÿòåëüíîãî îáðàçîâà-
òåëüíîãî íàïðàâëåíèÿ è îáåñïå÷èò ïîäãîòîâêó
êîíêóðåíòîñïîñîáíûõ ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè
îðãàíèçàöèè è óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèíèìàòåëü-
ñòâîì, ñïîñîáíûõ ðåøàòü ñòðàòåãè÷åñêèå çàäà-
÷è ðàçâèòèÿ ñèñòåìû ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà.
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