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Ñîöèàëüíûå ìîòèâû òðóäîâîé äåÿòåëüíîñ-
òè ëþäåé è èõ ïîòåíöèàë â öåëîì ðàçëè÷íû íà
êàæäîì èñòîðè÷åñêîì ýòàïå. Ïîÿâëåíèå íà ñî-
âðåìåííîì ýòàïå ðàçëè÷íûõ ôîðì ñîáñòâåííîñ-
òè ïîáóæäàåò ëþäåé èñêàòü âíóòðåííèå ðåçåðâû
äëÿ îðãàíèçàöèè ñâîåé æèçíè è àäàïòàöèè ê íî-
âûì óñëîâèÿì. Ôîðìèðóþòñÿ íîâûå ïðîèçâîä-
ñòâåííûå è ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ íà ïðåäïðè-
ÿòèÿõ è â ïðîèçâîäñòâåííûõ êîëëåêòèâàõ.

Ñïåöèôèêà ñîöèîëîãè÷åñêîãî ïîäõîäà, ñ ó÷å-
òîì åãî äèôôåðåíöèàöèè íà ñîöèàëüíî-ýêîíîìè-
÷åñêèé è ïðî÷èå ïîäõîäû, âûòåêàåò èç ñâîåîá-
ðàçèÿ ïðåäìåòà, ìåòîäîëîãèè è ìåòîäèêè ñîöè-
îëîãè÷åñêîé íàóêè. Ïî ìíåíèþ Ï. Áåðãåðà, ñî-
öèîëîã îáëàäàåò îñîáûì âèäåíèåì ðåàëüíîñòè,
êîòîðîå âûðàæàåòñÿ ïðåæäå âñåãî â ïîíèìàíèè
«îáùåñòâà». Äëÿ ñîöèîëîãà îáùåñòâî ïðåäñòàâ-
ëÿåò ñîáîé êîìïëåêñ ÷åëîâå÷åñêèõ îòíîøåíèé,
èëè ñèñòåìó âçàèìîäåéñòâèé èíäèâèäîâ è ãðóïï.

Âûÿâëåíèå îñîáåííîñòåé ñîöèîëîãè÷åñêî-
ãî ïîäõîäà òðåáóåò ñðàâíåíèÿ åãî ñ ïîäõîäàìè,
ïðèìåíÿåìûìè â äðóãèõ ãóìàíèòàðíûõ äèñöèï-
ëèíàõ: ýêîíîìèêå, ïîëèòîëîãèè è ïñèõîëîãèè.

Â îòëè÷èå îò ýêîíîìèñòà è ïîëèòîëîãà, ñî-
öèîëîãà èíòåðåñóåò íå òîëüêî ýêîíîìè÷åñêèå è
ïîëèòè÷åñêèå àñïåêòû ñîöèàëüíîãî ïîòåíöèà-
ëà, íî è âîçìîæíîñòü àíàëèçà âñåãî ñïåêòðà âçà-
èìîäåéñòâèé ìåæäó ëþäüìè. Ïî ñðàâíåíèþ ñ
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Ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå èçìåíåíèÿ â ðîññèéñêîì ãîñóäàðñòâå âëåêóò çà ñîáîé òðàíñôîðìàöèþ îáùåñòâà.
Ñîâðåìåííàÿ ñîöèîëîãè÷åñêàÿ íàóêà ïûòàåòñÿ ôèêñèðîâàòü è àíàëèçèðîâàòü ýòè èçìåíåíèÿ. Îäíîé èç àêòóàëü-
íûõ ïðîáëåì ñîöèîëîãèè ÿâëÿåòñÿ èçó÷åíèå ñîöèàëüíîãî ïîòåíöèàëà, ïîñêîëüêó ñîöèàëüíûé ïîòåíöèàë � ýòî
õàðàêòåðèñòèêà íå òîëüêî èìåþùèõñÿ â íàëè÷èè, íî è áóäóùèõ âîçìîæíîñòåé ðàçâèòèÿ îáùåñòâà. Èçìåíåíèå
îðèåíòèðîâ îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ, êðèòåðèåâ ñîöèàëüíîãî ïðîãðåññà, ñïîñîáîâ äîñòèæåíèÿ îáùåñòâåííûõ
öåëåé ìåíÿåò ïðåäñòàâëåíèå î çíà÷åíèè ñîöèàëüíîãî ïîòåíöèàëà, êîòîðîå ñïîñîáíî îáåñïå÷èòü ýòî ðàçâèòèå.

ïñèõîëîãîì, ñîöèîëîã àíàëèçèðóåò öåííîñòíî-
ðàöèîíàëüíûå è öåëåðàöèîíàëüíûå ìîòèâû è
äåéñòâèÿ.

Îñíîâíîé ïðåäìåò èññëåäîâàíèÿ ñîöèîëî-
ãà � ñîöèàëüíîå äåéñòâèå èëè ñîöèàëüíîå âçà-
èìîäåéñòâèå. Ïî ìíåíèþ Ï. Áåðãåðà, ñîöèàëü-
íîå âçàèìîäåéñòâèå íå ÿâëÿåòñÿ êàêèì-òî îñî-
áûì «ñåêòîðîì» â ñîâìåñòíûõ äåéñòâèÿõ ëþäåé.
Îíî � îïðåäåëåííûé àñïåêò âñåõ òàêèõ äåé-
ñòâèé. Èññëåäóÿ «ñîöèàëüíîå», ñîöèîëîã âûõî-
äèò íà îñîáûé óðîâåíü àáñòðàêöèè, òàê êàê ñî-
öèàëüíîå ïðîÿâëÿåò ñåáÿ â ëþáîì âèäå ÷åëîâå-
÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. «Â øèðîòå îõâàòà æèçíåí-
íûõ ÿâëåíèé ñîñòîèò ãëàâíîå ïðåèìóùåñòâî
ñîöèîëîãè÷åñêîãî ïîäõîäà».

Ñîöèîëîãè, èçó÷àÿ ñîöèàëüíûé ïîòåíöèàë
êîëëåêòèâà, ó÷èòûâàþò ýêîíîìè÷åñêèå, ïîëèòè-
÷åñêèå è ïñèõîëîãè÷åñêèå ôàêòîðû åãî ôîðìè-
ðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ. Ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè
ãóìàíèòàðíûìè íàóêàìè ñîöèîëîãèÿ áîëåå êîì-
ïëåêñíî èññëåäóåò äàííóþ ïðîáëåìó êàê íà
óðîâíå îáùåñòâà â öåëîì, òàê è íà óðîâíå ñî-
öèàëüíûõ äåéñòâèé èëè âçàèìîäåéñòâèé ëþ-
äåé. Ñîöèîëîãè÷åñêèé ïîäõîä îïèðàåòñÿ íà çíà-
íèÿ, ïîëó÷åííûå äðóãèìè íàóêàìè, îáîáùåíèå
è ãåíåðàëèçàöèþ äàííûõ ìíîãèõ îáùåñòâîâåä-
÷åñêèõ íàóê. Êðîìå òîãî, ìåòîäèêè ïîëó÷åíèÿ
ýìïèðè÷åñêîé èíôîðìàöèè îá îáúåêòàõ ïîçâî-
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ëÿþò ñîöèîëîãó áîëåå îáúåêòèâíî àíàëèçèðî-
âàòü ñóùåñòâóþùóþ ðåàëüíîñòü.

Âàæíûì ïðåèìóùåñòâîì ñîöèîëîãè÷åñêîãî
àíàëèçà ñîäåðæàíèÿ è ñòðóêòóðû ñîöèàëüíîãî
ïîòåíöèàëà ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü èñïîëüçîâà-
íèÿ â êà÷åñòâå òåîðåòèêî-ìåòîäîëîãè÷åñêîé
áàçû ãðîìàäíîãî êîëè÷åñòâà ñîöèîëîãè÷åñêèõ
êîíöåïöèé. Èñïîëüçîâàíèå òàêîé øèðîòû íà-
ó÷íûõ òåîðèé è êîíöåïöèé îáóñëîâëåíî ñïåöè-
ôèêîé ïðåäìåòà ñîöèîëîãèè.

Â êà÷åñòâå îäíîé èç òàêèõ êîíöåïöèé àâòîðó
êàæåòñÿ âîçìîæíûì èñïîëüçîâàíèå òåîðèè ñî-
öèàëüíîãî äåéñòâèÿ Ì. Âåáåðà, â êîòîðîé âûäå-
ëåíû àôôåêòèâíûé, òðàäèöèîííûé, öåííîñòíî-
ðàöèîíàëüíûé è öåëåðàöèîíàëüíûé òèïû ñîöè-
àëüíîãî äåéñòâèÿ è ðàñïîëîæåíû ïî ïîðÿäêó êàê
ýòàïû ðàçâèòèÿ èñòîðè÷åñêîãî ïðîöåññà.

Òåîðåòè÷åñêèå ðàçðàáîòêè Ò. Ïàðñîíñà êà-
ñàþòñÿ ðàññìîòðåíèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî äåéñòâèÿ
êàê ñàìîðàçâèâàþùåéñÿ ñèñòåìû, âêëþ÷àþùåé
â ñåáÿ êóëüòóðíóþ, ñîöèàëüíóþ, ëè÷íîñòíóþ è
îðãàíè÷åñêóþ ïîäñèñòåìû, íàõîäÿùèåñÿ â îò-
íîøåíèÿõ âçàèìîîáìåíà. Ïðè èçó÷åíèè ñîöè-
àëüíîãî ïîòåíöèàëà êîëëåêòèâà êàê ñîöèàëüíîé
ñèñòåìû èñïîëüçóåòñÿ ñòðóêòóðíî-ôóíêöèî-
íàëüíûé àíàëèç, ïðåäëîæåííûé Ò. Ïàðñîíñîì.

Â îáëàñòè èññëåäîâàíèÿ ñîöèàëüíîãî ïî-
òåíöèàëà íà ïðîòÿæåíèè äîëãîãî ïåðèîäà ñó-
ùåñòâóþò ðàçëè÷íûå òåîðåòè÷åñêèå ðàçðàáîòêè,
ïðåäñòàâëÿþùèå ñîáîé ïîïûòêè ìåæäèñöèïëè-
íàðíîãî ñèíòåçà âêëàäîâ ðàçíûõ îáùåñòâåííûõ
è ãóìàíèòàðíûõ íàóê. Ýòèì èññëåäîâàíèÿì ïî-
ñâÿùåíû è ñïåöèàëèçèðîâàííûå ðàçäåëû ñîöè-
îëîãèè: ýêîíîìè÷åñêàÿ ñîöèîëîãèÿ, ñîöèîëîãèÿ
òðóäà, ñîöèîëîãèÿ íàóêè è ò.ä.

Ó÷èòûâàÿ ìåæäèñöèïëèíàðíûé õàðàêòåð
ñîöèîëîãè÷åñêîãî ïîäõîäà ê èçó÷åíèþ ïðîáëå-
ìû è ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå ïðîöåññû ôîðìè-
ðîâàíèÿ ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé, ìû ìîæåì îï-
ðåäåëèòü ñîöèàëüíûé ïîòåíöèàë êàê õàðàêòåðè-
ñòèêó âîçìîæíûõ äåéñòâèé ñîöèàëüíîãî ñóáúåê-
òà â äîñòèæåíèè îïðåäåëåííûõ ðåçóëüòàòîâ.
Â êà÷åñòâå ñóáúåêòà ðàññìàòðèâàåòñÿ ÷åëîâåê,
êîëëåêòèâ, ïðåäïðèÿòèå, ðåãèîí è ò.ä.

Äàííîå îáñòîÿòåëüñòâî òðåáóåò ðàññìàòðèâàòü
ñîöèàëüíûé ïîòåíöèàë â ðàìêàõ äåÿòåëüíîñòíî-
ãî ïîäõîäà, îñíîâíûå ïðèíöèïû êîòîðîãî ôîðìè-

ðóþòñÿ è ÷àñòî ïðèìåíÿþòñÿ â ñîâðåìåííîé ñî-
öèîëîãè÷åñêîé íàóêå. Ýòîò ïîäõîä ïîçâîëèò âû-
äåëèòü îñíîâàíèÿ, ýëåìåíòû, ðåçóëüòàòû è ôàêòî-
ðû ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîãî ïîòåíöèàëà.

Â îñíîâàíèè ñîöèàëüíîãî ïîòåíöèàëà íà-
õîäÿòñÿ ìîòèâû, ïîòðåáíîñòè è èíòåðåñû ëþ-
äåé. Èññëåäîâàíèþ ýòèõ êîìïîíåíòîâ óäåëÿåò-
ñÿ ìíîãî âíèìàíèÿ è ñîöèîëîãîâ, è ïñèõîëî-
ãîâ, è òåîðåòèêîâ óïðàâëåíèÿ.

Òåðìèí «ìîòèâàöèÿ» îçíà÷àåò ïîáóæäåíèå
ê äåéñòâèþ, ê ðàáîòå èíäèâèäà èëè êîëëåêòè-
âà. Ìîòèâàöèÿ ñóùåñòâóåò äâóõ òèïîâ: ìàòåðè-
àëüíàÿ è ìîðàëüíàÿ. Ìàòåðèàëüíàÿ ìîòèâàöèÿ
âêëþ÷àåò â ñåáÿ: çàðàáîòíóþ ïëàòó; ïðåìèè è
äðóãèå äîïîëíèòåëüíûå äîõîäû; ñëóæåáíûå
ìàøèíû; ñòðàõîâàíèå è êà÷åñòâåííîå ìåäèöèí-
ñêîå îáñëóæèâàíèå; ñîöèàëüíóþ çàùèùåííîñòü;
âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü êâàëèôèöèðîâàííîå îáó-
÷åíèå è ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè è ò.ä.

Ìîðàëüíàÿ ìîòèâàöèÿ ïðåäïîëàãàåò æåëà-
íèå áûòü èíôîðìèðîâàííûì îáî âñåì, ÷òî ïðî-
èñõîäèò íà ïðåäïðèÿòèè; îáùèé èíòåðåñ ñîâìå-
ñòíî ñ êîëëåêòèâîì; âîçìîæíîñòü ñäåëàòü ïðî-
ôåññèîíàëüíóþ êàðüåðó; èíòåðåñíóþ ðàáîòó;
ïîëîæèòåëüíóþ îöåíêó çíà÷èìîñòè ðåçóëüòàòîâ
òðóäà; õîðîøóþ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêóþ
àòìîñôåðó â êîëëåêòèâå è ò.ä.

Ïîòðåáíîñòü ëþäåé êàê ãëàâíîãî èñòî÷íè-
êà ìîòèâàöèè â ñàìîì îáùåì âèäå ìîæíî îï-
ðåäåëèòü êàê çàáîòó ÷åëîâåêà îá îáåñïå÷åíèè
íåîáõîäèìûõ ñðåäñòâ è óñëîâèé â ñîáñòâåííîì
ñóùåñòâîâàíèè (è ÷ëåíîâ ñåìüè), â ñîõðàíåíèè
ðàâíîâåñèÿ ñî ñðåäîé îáèòàíèÿ. Èíòåðåñ âûñ-
òóïàåò êàê îñîçíàíèå ïîòðåáíîñòè è îïðåäåëÿ-
åò ïîâåäåíèå è äåéñòâèÿ ÷åëîâåêà.

Îñíîâíûå òåîðåòè÷åñêèå ðàçðàáîòêè â îá-
ëàñòè ïîíèìàíèÿ ñîöèàëüíûõ äåéñòâèé ëþäåé
ïðèíàäëåæàò Ìàêñó Âåáåðó. Ãëàâíûìè ïðèçíà-
êàìè ñîöèàëüíîñòè äåéñòâèÿ Ì. Âåáåð ñ÷èòàåò
îðèåíòàöèþ äåéñòâóþùåãî ëèöà íà äðóãîãî èí-
äèâèäà è íàëè÷èå ñóáúåêòèâíîãî ñìûñëà. Âå-
áåð ïîä÷åðêèâàåò, ÷òî åñëè äåéñòâèå èíäèâèäà
îðèåíòèðîâàíî íà îæèäàíèå îïðåäåëåííîãî
«ïîâåäåíèÿ» íå ñî ñòîðîíû äðóãèõ ëþäåé, à ñî
ñòîðîíû âíåøíèõ ïðèðîäíûõ ÿâëåíèé è ò.ä.,
îíî íå ìîæåò áûòü íàçâàíî ñîöèàëüíûì äåé-
ñòâèåì. Õîçÿéñòâåííàÿ äåÿòåëüíîñòü èíäèâèäà
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òîëüêî â òîì ñëó÷àå ñòàíîâèòñÿ ñîöèàëüíûì
äåéñòâèåì, åñëè ïðè ðàñïîðÿæåíèè îïðåäåëåí-
íûìè ýêîíîìè÷åñêèìè áëàãàìè âî âíèìàíèå
ïðèíèìàþòñÿ äðóãèå èíäèâèäû è äåéñòâèå ïðî-
òåêàåò ñ îðèåíòàöèåé íà íèõ.

Èñïîëüçóÿ òåîðåòè÷åñêèå ðàçðàáîòêè Ì. Âå-
áåðà, Ã. Ïàðñîíñ ïðîäîëæèë èññëåäîâàíèÿ â
îáëàñòè èçó÷åíèÿ îñíîâàíèé ñîöèàëüíîãî äåé-
ñòâèÿ. Â ìîíîãðàôèè «Ê ñîçäàíèþ îáùåé òåî-
ðèè äåéñòâèÿ» èñõîäíûìè ïîíÿòèÿìè îí âûäå-
ëÿåò «äåÿòåëü», «ñèòóàöèÿ» è «îðèåíòàöèÿ äåÿ-
òåëÿ íà ñèòóàöèþ». Ïîäðàçóìåâàåòñÿ, ÷òî
ñóáúåêò äåéñòâèÿ (áóäü òî èíäèâèä èëè êîëëåê-
òèâ) ñïîñîáåí âû÷ëåíÿòü èç îêðóæàþùåé ñðå-
äû îòäåëüíûå îáúåêòû, ðàçëè÷àÿ è êëàññèôèöè-
ðóÿ èõ ïî ìåñòó, ñâîéñòâàì è ò.ä.; ÷òî îí ðàçëè-
÷àåò â ñèòóàöèè îáúåêò, èìåþùèé äëÿ íåãî ïî-
ëîæèòåëüíîå èëè îòðèöàòåëüíîå çíà÷åíèå ñ òî÷-
êè çðåíèÿ óäîâëåòâîðåíèÿ åãî ïîòðåáíîñòåé; ÷òî
ñðåäè ïîçíàâàòåëüíî è êàòåêòè÷åñêè îöåíåííûõ
îáúåêòîâ îí âûíóæäåí ïðîèçâîäèòü äàëüíåé-
øèé îòáîð è ñðàâíèòåëüíóþ îöåíêó â ïëàíå ïåð-
âîî÷åðåäíîñòè óäîâëåòâîðåíèÿ òåõ èëè èíûõ
ñâîèõ ïîòðåáíîñòåé. Êðîìå òîãî, îðèåíòàöèÿ
äåÿòåëÿ íà îáúåêòû ñèòóàöèè èìååò âðåìåííîå
èçìåðåíèå, òî åñòü â çàâèñèìîñòè îò äëèòåëü-
íîñòè ñèòóàöèè è ñïîñîáíîñòè äåéñòâîâàòü. Ýòî
ïðåäñòàâëåíèå ëåæèò â îñíîâå ñïîñîáíîñòè
äåÿòåëÿ ñòàâèòü ïåðåä ñîáîé öåëü è ñòðåìèòüñÿ
ê åå äîñòèæåíèþ. Äàëåå Ïàðñîíñ èññëåäóåò ñè-
òóàöèþ âçàèìîäåéñòâèÿ ñîöèàëüíûõ ñóáúåêòîâ,
ñâÿçàííûõ ìåæäó ñîáîé ñèñòåìîé âçàèìíûõ
îæèäàíèé, â òîì ñìûñëå, ÷òî èõ äåéñòâèÿ îðè-
åíòèðîâàíû íà îæèäàíèÿ ïàðòíåðà. Â äàííîì
àñïåêòå Ïàðñîíñ ïðîäîëæàåò òðàäèöèþ òåîðèè
Ì. Âåáåðà î ñîöèàëüíîì äåéñòâèè.

Ïàðñîíñó óäàëîñü ïðîâåñòè ÷åòêîå àíàëèòè-
÷åñêîå ðàçëè÷èå ìåæäó ïîòðåáíîñòÿìè è öåí-
íîñòÿìè, èñêëþ÷àþùåå èõ âçàèìîïðîíèêíîâå-
íèå, è ïîêàçàòü íåñîñòîÿòåëüíîñòü êàê ïðåäñòàâ-
ëåíèé î ïîëíîé íåçàâèñèìîé ñïîíòàííîé ëè÷-
íîñòè, òàê è ïðåäñòàâëåíèé î æåñòêî êóëüòóð-
íî-çàïðîãðàììèðîâàííûõ èíäèâèäàõ.

Èñïîëüçóÿ ñòðóêòóðíî-ôóíêöèîíàëüíûé
àíàëèç, Ïàðñîíñ ñ÷åë âîçìîæíûì àíàëèçèðî-
âàòü ñèñòåìû äåéñòâèÿ ëþáîãî óðîâíÿ â òåðìè-
íàõ ôóíêöèîíàëüíûõ ïîäñèñòåì. Òàê, ñîöè-

àëüíàÿ ñèñòåìà îáåñïå÷èâàåò âûïîëíåíèå ôóí-
êöèé öåëåäîñòèæåíèÿ çà ñ÷åò èíòåãðàöèè äåé-
ñòâèé ìíîæåñòâà èíäèâèäîâ, êóëüòóðû ñîäåð-
æàíèÿ íàèáîëåå îáùèõ îáðàçöîâ äåéñòâèé,
ïðèíöèïîâ âûáîðà öåëåé, öåííîñòåé, âåðîâà-
íèé, çíàíèé.

Îðãàíèçì â ýòîé ñõåìå ìîæåò áûòü ðàññìîò-
ðåí êàê ïîäñèñòåìà, îáåñïå÷èâàþùàÿ ôóíêöèþ
àäàïòàöèè, òî åñòü äàþùàÿ ñèñòåìå äåéñòâèÿ
ôèçè÷åñêèå è ýíåðãåòè÷åñêèå ðåñóðñû äëÿ âçà-
èìîäåéñòâèÿ ñî ñðåäîé. Íà óðîâíå ñîöèàëüíîé
ñèñòåìû ôóíêöèþ àäàïòàöèè, ïî Ïàðñîíó, îáåñ-
ïå÷èâàåò ýêîíîìè÷åñêàÿ ïîäñèñòåìà, ôóíêöèþ
öåëåäîñòèæåíèÿ � ïîëèòè÷åñêàÿ, ôóíêöèþ èí-
òåãðàöèè � ïðàâîâûå èíñòèòóòû è îáû÷àè, ôóí-
êöèþ âîñïðîèçâîäñòâà ñòðóêòóðû � ñèñòåìà
âåðîâàíèé, ìîðàëü è îðãàíû ñîöèàëèçàöèè.

Èñïîëüçóÿ òåîðåòè÷åñêèå ðàçðàáîòêè Ò. Ïàð-
ñîíñà, ìîæíî çàêëþ÷èòü, ÷òî ñîöèàëüíûé ïî-
òåíöèàë � ýòî ñèñòåìà, îðèåíòèðîâàííàÿ íà
îïðåäåëåííûé ðåçóëüòàò. Â êà÷åñòâå ðåçóëüòàòà
ðàçâèòèÿ ñîöèàëüíîãî ïîòåíöèàëà ðàññìàòðè-
âàåòñÿ ñîöèàëüíàÿ àêòèâíîñòü ëþäåé ïðè ðåøå-
íèè òåõ èëè èíûõ âîïðîñîâ.

Âîïðîñ âçàèìîäåéñòâèÿ ñîöèàëüíîãî ïîòåí-
öèàëà è ñîöèàëüíîé àêòèâíîñòè çàòðàãèâàëñÿ
Ì.À. Íóãàåâûì è Ð.Ì. Íóãàåâûì â óïîìÿíóòîé
ðàáîòå «Ñîöèàëüíûé ïîòåíöèàë ðåãèîíà», ãäå
àâòîðû ïîäðàçäåëèëè ñîöèàëüíûé ïîòåíöèàë
êîëëåêòèâà íà òðè âèäà ïîòåíöèàëîâ: òðóäîâîé,
îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêèé è äóõîâíûé. Êàæ-
äûé èç ýòèõ âèäîâ èìååò ñâîè ñóáïîòåíöèàëû.

Ñîñòàâëÿþùèìè òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà âûñ-
òóïàþò ïñèõîôèçè÷åñêèé, êâàëèôèêàöèîííûé è
ëè÷íîñòíûé ñóáïîòåíöèàëû. Ïñèõîôèçè÷åñêèé
ïîòåíöèàë ðàáîòíèêîâ õàðàêòåðèçóåòñÿ èõ ñïîñîá-
íîñòÿìè, ñîñòîÿíèåì çäîðîâüÿ, ðàáîòîñïîñîáíî-
ñòè. Êâàëèôèêàöèîííûé ïîòåíöèàë ëþäåé âûðà-
æàåòñÿ â îáúåìå, ãëóáèíå, ðàçíîñòîðîííîñòè îá-
ùèõ è ñïåöèàëüíûõ çíàíèé, òðóäîâûõ íàâûêîâ è
óìåíèé. Ëè÷íîñòíûé ïîòåíöèàë ÷åëîâåêà îïðå-
äåëÿåòñÿ óðîâíåì åãî ãðàæäàíñêîãî ñîçíàíèÿ, ñî-
öèàëüíîé çðåëîñòè, ñòåïåíüþ óñâîåíèÿ ðàáîòíè-
êîì íîðìàòèâíîãî îòíîøåíèÿ ê òðóäó.

Â öåëîì, òðóäîâîé ïîòåíöèàë � ýòî íàáîð
õàðàêòåðèñòèê, êîòîðûå îïðåäåëÿþò âîçìîæíî-
ñòè ýôôåêòèâíîãî òðóäà. Îäíèì èç åãî êîìïî-
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íåíòîâ ÿâëÿåòñÿ çäîðîâüå. Âñåìèðíàÿ îðãàíè-
çàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ (ÂÎÇ) îïðåäåëÿåò çäî-
ðîâüå êàê «ñîñòîÿíèå ïîëíîãî ôèçè÷åñêîãî è
ñîöèàëüíîãî áëàãîïîëó÷èÿ». Áëàãîïîëó÷èå � ýòî
äèíàìè÷åñêîå ñîñòîÿíèå óìà, õàðàêòåðèçóþùå-
åñÿ íåêîòîðîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ãàðìîíèåé ìåæ-
äó ñïîñîáíîñòÿìè, ïîòðåáíîñòÿìè è îæèäàíè-
ÿìè ðàáîòàþùåãî è òåìè òðåáîâàíèÿìè è âîç-
ìîæíîñòÿìè, êîòîðûå ïðåäúÿâëÿåò è ïðåäîñòàâ-
ëÿåò îêðóæàþùàÿ ñðåäà.

Â Ðîññèè ïîêàçàòåëè çäîðîâüÿ îñíîâûâàþòñÿ
íà ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ î ñðåäíåé ïðîäîëæè-
òåëüíîñòè æèçíè, êîëè÷åñòâå çàáîëåâàíèé è ò.ä.
Ïî äàííûì Ìèíçäðàâà ÐÔ, â Ðîññèè îäèí èç ñà-
ìûõ âûñîêèõ â ìèðå óðîâíåé ïðîèçâîäñòâåííîãî
òðàâìàòèçìà. Òàêæå î÷åíü ìíîãî çàáîëåâàíèé èç-
çà ðàáîòû ñ íåáëàãîïðèÿòíûìè óñëîâèÿìè òðóäà,
âûñîêîé çàãðÿçíåííîñòè âîçäóõà è ò.ä., íåäîñòà-
òî÷íûõ çàòðàò íà îõðàíó òðóäà íà ïðîèçâîäñòâå.

Ñóùåñòâåííûì ôàêòîðîì âûñîêîé çàáîëåâà-
åìîñòè íà ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðåäïðèÿòèÿõ ÿâ-
ëÿåòñÿ áîëüøàÿ çàíÿòîñòü æåíùèí íà òÿæåëûõ è
âðåäíûõ ðàáîòàõ. Ýòî îáóñëîâëåíî â çíà÷èòåëü-
íîé ìåðå ñèñòåìàìè îïëàòû òðóäà è ïåíñèîííî-
ãî îáåñïå÷åíèÿ, êîòîðûå âûíóæäàþò ìíîãèõ æåí-
ùèí îñòàâàòüñÿ íà âðåäíûõ ðàáîòàõ äàæå òàì, ãäå
ýòî ôîðìàëüíî çàïðåùåíî. Òàêàÿ ïðàêòèêà íåãà-
òèâíî âëèÿåò íà çäîðîâüå æåíùèí è äåòåé.

Âñå ýòî îòðàæàåòñÿ íà ðåçóëüòàòàõ äåÿòåëü-
íîñòè êîëëåêòèâà. Èç-çà òðàâì è áîëåçíåé ïðî-
èñõîäÿò ïîòåðè ðàáî÷åãî âðåìåíè, óâåëè÷èâàþò-
ñÿ çàòðàòû íà îáåñïå÷åíèå çäîðîâüÿ ïåðñîíàëà.

Ñëåäóþùèì êîìïîíåíòîì òðóäîâîãî ïîòåí-
öèàëà ÿâëÿåòñÿ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèé
ïîòåíöèàë êîëëåêòèâà � ýòî âçàèìîñâÿçü ýòè-
÷åñêèõ è ýêîíîìè÷åñêèõ ïðîáëåì.

Âëèÿíèå ýòè÷åñêèõ óñòàíîâîê íà õàðàêòåð,
ñïîñîá îñóùåñòâëåíèÿ ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëü-
íîñòè è íà ôîðìû åå ìîòèâàöèè èññëåäîâàë
Ì. Âåáåð. Â êà÷åñòâå èäåàëüíûõ òèïîâ öåííîñ-
òåé îí îïðåäåëèë:

� ýòèêà áðàòñêîé ëþáâè («äîáðî»);
� îñâîáîæäåííûé îò öåííîñòåé è ñòàâøèé

÷èñòî ôóíêöèîíàëüíûì «ðàçóì», òî åñòü ôîð-
ìàëüíàÿ ðàöèîíàëüíîñòü;

� ñòèõèéíî-ýêñòàòè÷åñêîå íà÷àëî, õàðèçìà
(èððàöèîíàëüíàÿ ñèëà, ñòèõèéíàÿ ìîùü, êðàñîòà).

Âûáîð ýòè÷åñêîãî íà÷àëà, ïî Âåáåðó, çàâè-
ñèò îò êîíå÷íîé óñòàíîâêè èíäèâèäà.

Ðåëèãèîçíàÿ ýòèêà ñòàëà îñíîâîé îôèöèàëü-
íîé äåëîâîé ýòèêè ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ ðàçâèòûõ
ñòðàíàõ (íå òîëüêî ïðîòåñòàíòñêèõ). Íàïðèìåð,
ýòèêà òðóäà â ßïîíèè ïîñòðîåíà òàê æå, êàê è â
Åâðîïå � íà ïðèíöèïàõ ÷åñòíîñòè, òðóäîëþáèÿ,
àêêóðàòíîñòè è áåðåæëèâîñòè. Òîëüêî íà ïðåäïðè-
ÿòèÿõ Çàïàäà àêöåíò äåëàåòñÿ íà èíäèâèäóàëüíûõ
äåéñòâèÿõ, à â ßïîíèè � íà êîëëåêòèâíûõ.

Îñîáåííîñòüþ òðàäèöèîííîé òðóäîâîé
ýòèêè â Ðîññèè ÿâëÿåòñÿ «îáùèííûé êîëëåêòè-
âèçì». Â ñîâåòñêîé Ðîññèè ýòî âûðàæàëîñü â
ôîðìàõ êîììóí, êîëõîçîâ, êîììóíàëüíûõ êâàð-
òèð, êîëëåêòèâíûõ ìíåíèé è ò.ä. Â íàñòîÿùåå
âðåìÿ ìàññîâàÿ ïðèâàòèçàöèÿ, ëèáåðàëèçàöèÿ
öåí è âíåøíåé òîðãîâëè ñîçäàëè óñëîâèÿ äëÿ
áûñòðîãî è íåñïðàâåäëèâîãî îáîãàùåíèÿ äåëü-
öîâ òåíåâîé ýêîíîìèêè, âûñøåãî ðóêîâîäñòâà
ïðåäïðèÿòèé, âñåõ, êòî áûë áëèçîê ê ïðåæíåé
âëàñòè, îñòàëñÿ áëèçîê è ê íûíåøíåé. Â íå-
ñêîëüêî ðàç óâåëè÷èëàñü äèôôåðåíöèàöèÿ â äî-
õîäàõ. Òàê, ñðåäè îïðîøåííûõ ðóêîâîäèòåëåé
ÊàìÀÇà 58,4% îòâåòèëè, ÷òî èì ñðåäñòâ äîñòà-
òî÷íî (èõ ñðåäíÿÿ çàðïëàòà ñîñòàâëÿåò áîëåå 6
òûñÿ÷ ðóáëåé), ñðåäè ðàáî÷èõ òîëüêî 24,5% óäîâ-
ëåòâîðåíû ñâîèìè äîõîäàìè (èõ çàðïëàòà � 3-4
òûñÿ÷è ðóáëåé). Ïîñëå 1991 ã. ðîññèéñêèå ÷è-
íîâíèêè, ìåíåäæåðû, äèðåêòîðà ïðåäïðèÿ-
òèé áûñòðî óñâîèëè çàïàäíûå ñòàíäàðòû ïî-
òðåáëåíèÿ, íî íå î÷åíü àêòèâíû â îñâîåíèè çà-
ïàäíûõ ñòàíäàðòîâ îðãàíèçàöèè òðóäà, îñîáåí-
íî â ÷àñòè ýòè÷åñêèõ è ïðàâîâûõ íîðì.

Íà óðîâíå êîëëåêòèâà ôàêòîð íðàâñòâåííî-
ñòè âëèÿåò íà âçàèìîîòíîøåíèÿ ìåæäó ñîòðóä-
íèêàìè. Â ñëó÷àÿõ êîíôëèêòîâ âîçìîæíû ïðî-
èçâîäñòâåííûå ïîòåðè.

Òâîð÷åñêèé ïîòåíöèàë � ýòî ñëåäóþùèé
êîìïîíåíò ñîöèàëüíîãî ïîòåíöèàëà, êîòîðûé
îïðåäåëÿåòñÿ êàê òâîð÷åñêàÿ âîçìîæíîñòü ëþ-
äåé. Óâåëè÷åíèå îáúåìà ïðîäóêöèè ïðè ñíèæå-
íèè çàòðàò ðàáî÷åãî âðåìåíè è èíòåíñèâíîñòè
òðóäà ñòàíîâèòñÿ âîçìîæíûì âñëåäñòâèå èñ-
ïîëüçîâàíèÿ îñîáîãî âèäà ïðèðîäíûõ ðåçóëü-
òàòîâ � òâîð÷åñêèõ îñîáåííîñòåé ÷åëîâåêà, êî-
òîðûå â îòëè÷èå îò äðóãèõ ðåñóðñîâ íå ìîãóò
áûòü èñ÷åðïàíû. Íàèáîëüøèõ ðåçóëüòàòîâ â ýêî-
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íîìè÷åñêîì ðàçâèòèè äîáèâàþòñÿ òå ïðåäïðè-
ÿòèÿ, ãäå ñîçäàíû íàèëó÷øèå óñëîâèÿ äëÿ ðåà-
ëèçàöèè òâîð÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé, îñîáåííî â
ñôåðå èçîáðåòàòåëüñòâà è ðàöèîíàëèçàöèè. Îä-
íàêî ÷àñòî íàèáîëüøåé ïîòåðåé äëÿ êîëëåêòèâà
ÿâëÿåòñÿ íå ñòîëüêî íåäîñòàòî÷íîå êîëè÷åñòâî
èçîáðåòåíèé, ñêîëüêî îòñóòñòâèå çàèíòåðåñî-
âàííîñòè â èõ ïðàêòè÷åñêîì ïðèìåíåíèè.

×òîáû ðåàëèçîâàòü òâîð÷åñêèé ïîòåíöèàë,
íàïðèìåð, îðãàíèçîâàòü âûïóñê íîâîé ïðîäóê-
öèè, íåîáõîäèì îïðåäåëåííûé óðîâåíü àêòèâ-
íîñòè. Â æèçíè îíà îáû÷íî òðàêòóåòñÿ êàê ïðåä-
ïðèèì÷èâîñòü, êîòîðóþ ñ÷èòàþò îñîáûì âèäîì
ýêîíîìè÷åñêèõ è ñîöèàëüíûõ ðåñóðñîâ.

Îðãàíèçîâàííîñòü òàêæå ÿâëÿåòñÿ êîìïîíåí-
òîì òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà. Âàæíåéøåé õàðàêòå-
ðèñòèêîé îðãàíèçîâàííîñòè ÿâëÿåòñÿ ðàöèîíàëü-
íîå èñïîëüçîâàíèå âðåìåíè. Îðãàíèçîâàííîñòü
êîëëåêòèâà êðîìå ýòîãî õàðàêòåðèçóåòñÿ òàêæå
àêêóðàòíîñòüþ, äèñöèïëèíèðîâàííîñòüþ, îáÿçà-
òåëüíîñòüþ, çàêîíîïîñëóøíîñòüþ åãî ÷ëåíîâ. Îò
ýòîãî ôàêòîðà çàâèñèò ðåàëèçàöèÿ öåëåé êîëëåê-
òèâà, ÷åòêîå âûïîëíåíèå ôóíêöèé, ÷èñòîòà ïðî-
èçâîäñòâà. Â ñëó÷àÿõ íàðóøåíèé äèñöèïëèíû
ïðåäïðèÿòèå íåñåò îïðåäåëåííûå ïîòåðè.

Îáðàçîâàíèå è çàòðàòû íà îáðàçîâàíèå ñ÷è-
òàþòñÿ ëó÷øèì ïîìåùåíèåì êàïèòàëà äëÿ ðàçâè-
òèÿ âîçìîæíîñòåé ÷åëîâåêà, ñåìüè, êîëëåêòèâà,
îáùåñòâà. Â êîëëåêòèâå äëÿ áîëüøåé ýôôåêòèâíî-
ñòè äîëæíà áûòü êàê ìîæíî áîëåå âûñîêîé äîëÿ
ñïåöèàëèñòîâ ñ âûñøèì è ñðåäíèì îáðàçîâàíè-
åì â îáùåé ÷èñëåííîñòè ðàáîòàþùèõ. Î÷åíü âàæ-
íî ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ïåðñîíàëà.

Ïðîôåññèîíàëèçì è óðîâåíü êâàëèôèêàöèè
ðàáîòíèêîâ îòíîñèòñÿ ê âàæíåéøèì êîìïîíåí-
òàì ñîöèàëüíîãî ïîòåíöèàëà. Ñîâðåìåííîå ïðî-
èçâîäñòâî òðåáóåò âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ
ðàáî÷èõ, èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ è,
ñëåäîâàòåëüíî, çàòðàò íà ïðîôåññèîíàëüíóþ
ïîäãîòîâêó êàäðîâ. Óñëîâèÿ ðûíî÷íîé ýêîíî-
ìèêè ïðåäúÿâëÿþò âûñîêèå òðåáîâàíèÿ è ê
óðîâíþ ïðîôåññèîíàëèçìà óïðàâëåíöåâ, ïî-
ñêîëüêó ðûíîê òðåáóåò êà÷åñòâåííîé ïðîäóêöèè.

Ðåñóðñû ðàáî÷åãî âðåìåíè îïðåäåëÿþòñÿ
äâóìÿ ôàêòîðàìè: ÷èñëåííîñòüþ ðàáîòíèêîâ è
âðåìåíåì ðàáîòû. ×èñëåííîñòü çàíÿòûõ íà ïðåä-
ïðèÿòèè îïðåäåëÿåòñÿ êîëè÷åñòâîì ðàáî÷èõ

ìåñò, êîòîðîå, â ñâîþ î÷åðåäü, çàâèñèò îò îáúå-
ìîâ âûïóñêà ïðîäóêöèè, òðóäîåìêîñòè ðàáîò,
ðåæèìà ñìåííîñòè.

Ïîñëåäíèì ðàññìàòðèâàåìûì ýëåìåíòîì
òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà ïðîèçâîäñòâåííîãî êîë-
ëåêòèâà ÿâëÿåòñÿ óïðàâëåí÷åñêèé ïîòåíöèàë,
êîòîðûé õàðàêòåðèçóåòñÿ âîçìîæíîñòÿìè óïðàâ-
ëåí÷åñêîãî ïåðñîíàëà. Â íàóêå ÷àùå âñåãî èçó-
÷àþòñÿ îáùåñòâåííûå ïðîöåññû êàê îáúåêòû
óïðàâëåíèÿ è ðåäêî � ñàìè ÿâëåíèÿ óïðàâëåíèÿ.
Óïðàâëåíèå � ýòî îðãàíèçàöèÿ ñîöèàëüíûõ äåé-
ñòâèé, ïðåäìåòîì êîòîðûõ âûñòóïàåò ðàñïðåäå-
ëåíèå ðîëåé â ïðîöåññàõ ñîâìåñòíîé äåÿòåëü-
íîñòè, êîîðäèíàöèÿ è ïðîãðàììèðîâàíèå äåé-
ñòâèé è âçàèìîäåéñòâèé ÷ëåíîâ êîëëåêòèâà â
öåëÿõ äîñòèæåíèÿ ïðîäóêòèâíûõ ðåçóëüòàòîâ è
ñîõðàíåíèÿ ñèñòåìíîé öåëîñòíîñòè óïðàâëÿå-
ìîãî ïðîöåññà. Óïðàâëåíèå çàíèìàåò «çîëîòóþ
ñåðåäèíó» â ÷èñëå äðóãèõ ìåõàíèçìîâ, ïîääåð-
æèâàþùèõ ñîöèàëüíûé ïîðÿäîê è ñàìî ïðîèç-
âîäñòâî. Ñìåùåíèå ìåõàíèçìà óïðàâëåíèÿ â
ñòîðîíó âëàñòè èëè â ñòîðîíó ñàìîîðãàíèçàöèè
êîíêðåòíîãî ðàáîòíèêà âåäåò ê èçìåíåíèþ åãî
ôóíêöèé. Èñêóññòâî óïðàâëåíèÿ, ïî ìíåíèþ
àâòîðà, çàêëþ÷àåòñÿ â ñîçäàíèè óñëîâèé äëÿ
ðåàëèçàöèè âîçìîæíîñòåé êàæäîãî ðàáîòíèêà
è óñïåøíîãî äîñòèæåíèÿ îáùèõ öåëåé êîëëåê-
òèâà, ÷òî òðåáóåò íàëè÷èÿ ýëåìåíòîâ óïðàâëåí-
÷åñêîé êóëüòóðû â ñèñòåìå îðãàíèçàöèè.
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