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Цель: разработать предложения по совершенствованию институционального окружения образовательной си-
стемы России.

Методы: институциональный и системный.
Результаты: Выявлено, что развитие институциональной среды и повышение инновационной активности ста-

новятся мощными драйверами международной конкурентоспособности и экономического роста России и решение 
этих задач во многом зависит от преобразований в образовательной сфере. Представлены пути решения проблем 
неэффективного использования государственного имущества в государственных образовательных учреждениях на 
основе использования управленческих бизнес-технологий и государственно-частного партнерства.

Научная новизна: Предложено и обосновано сегментирование институциональной среды образовательной от-
расли по структуре капитала образовательных учреждений и по стадиям его формирования и использования. Дана 
характеристика выделенных сегментов. Предложены основные направления совершенствования институционального 
окружения образовательной отрасли в России (по выделенным сегментам) на основе теории управления интеллек-
туальным капиталом с учетом российской специфики. 

Практическая значимость: Предложенное в работе сегментирование институциональной среды образовательной 
отрасли по структуре капитала образовательных учреждений и по стадиям его формирования и использования пред-
назначено для использования менеджерами-практиками в процессе управления образовательными учреждениями и 
образовательной отраслью в целом.
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вательского проекта № 11-02-00427а.

Введение
Причинами повышенного внимания к обра-

зованию в настоящее время являются необхо-
димость построения общества, основанного на 
знаниях, и ускорение процессов глобализации. 
В условиях глобализации возрастает между-
народная конкуренция во всех сферах. В этих 
условиях образование становится не только 
полноценной отраслью бизнеса, но и одной из 
передовых отраслей, от которой во многом за-
висит международная конкурентоспособность 
всей экономической системы. 

Настоящая работа посвящена вопросам совер-
шенствования институционального окружения 
образовательной системы России как базы для 
дальнейших преобразований институциональной 
среды и инновационной активности экономиче-

ской системы в России в условиях ускорения про-
цессов глобализации и усиления международной 
конкуренции на рынке образовательных услуг.

Актуальность выбранной темы подтверждает-
ся также результатами опроса бизнес-сообщества 
в России, посвященного выявлению барьеров для 
ведения бизнеса в России [1]. 

Низкий уровень развития институциональной 
среды и инновационного потенциала россий-
ской экономики подтверждается результатами 
формирования рейтинга глобальной конкурен-
тоспособности (Global Competitiveness Index) 
России, представленного в World Economic Report 
2012–2013 [1]. 

Согласно указанному рейтингу, индикаторы 
качества государственного управления в России 
находятся на крайне низком уровне, даже по 
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сравнению с другими развивающимися рынка-
ми. Более того, они снижаются. По развитию 
общественных институтов Россия находится 
на 133 месте в рейтинге на основе Индекса гло-
бальной конкурентоспособности, составленного 
World Economic Forum (из 144 стран, включенных 
в текущий рейтинг). В 2011 г. Россия занимала 
в указанном рейтинге 128 позицию. Иннова-
ционный потенциал, согласно рейтингу, также 
снизился: 85-е место в этом году по сравнению с 
57 местом в издании GCI 2010–2011. 

Таким образом, развитие институциональной 
среды и повышение инновационной активности 
становятся мощными драйверами международ-
ной конкурентоспособности и экономического 
роста России. Решение этих задач во многом зави-
сит от преобразований в образовательной сфере.

Результаты исследования
Современное развитие российского образо-

вания характеризуется рядом специфических 
особенностей: идет процесс активного реформи-
рования системы высшего образования в соответ-
ствии с международными стандартами в рамках 
Болонского процесса; вступление во Всемирную 
торговую организацию открывает дополнитель-
ные возможности для зарубежных конкурентов в 
России во всех отраслях. Членство в ВТО, конеч-
но, затрагивает и рынок труда России, который 
становится более мобильным и конкурентным. 
Как следствие, еще больше возрастает конкурен-
ция на рынке образовательных услуг.

В работе М.Г. Подопригора [2] указывается ряд 
характерных особенностей функционирования 
высшей школы в России:

– наличие нерациональной финансовой по-
литики государства, которая не учитывает инве-
стиционный потенциал образования [3];

– кризиса ресурсов, выраженный в сокраще-
нии финансирования образования из средств 
государственного бюджета [4, с. 109–135], 

– повышение уровня коммерциализации об-
разовательной деятельности,

– нехватка квалифицированных менеджеров 
в вузах, способных в новых условиях развития 
высшей школы,;

– необходимость соблюдения баланса консер-
ватизма в высшем образовании, обеспечиваю-
щего его устойчивость и фундаментальность, и 

адаптивности, как характеристики необходимой 
для оперативного учета динамики потребностей 
современного общества [5];

– существование проблем в практической 
реализации научных достижений российской 
науки [6; 7].

На основе проведенного исследования автор 
приходит к выводу, что высшее учебное заведение 
в большей степени превращается в один из субъ-
ектов рыночной деятельности, предоставляющий 
образовательные услуги, а также активно воздей-
ствующий на рынок труда. Данное утверждение 
прямо или косвенно подтверждается в работах 
[8–10], а также следует из результатов исследо-
ваний [2; 11, 12]. 

Соглашаясь с наблюдением М.Г. Подопригора, 
следует отметить, что в рамках формирующейся 
экономики знаний в России образовательные 
учреждения не просто включаются в рыночные 
процессы, они становятся центральным элемен-
том формирования ценности в обществе, именно 
в них и при их участии формируется интеллекту-
альный капитал и потенциал страны, не только да-
ющий максимальную отдачу на инвестированные 
средства, но и определяющий международную 
конкурентоспособность страны в XXI в. 

Следовательно, конкурентная борьба на рынке 
образовательных услуг, в том числе и на между-
народном уровне, резко возрастает. Российская 
образовательная система должна успешно кон-
курировать с зарубежными школами. Поэтому 
в российских образовательных учреждениях 
необходимо системно и комплексно внедрять ры-
ночные механизмы. Образовательные учреждения 
нуждаются в управленцах, умеющих работать в 
рыночных условиях, владеющих инструментами 
конкурентной борьбы на быстроменяющихся 
высокотехнологичных рынках. Образовательная 
сфера нуждается в трансфере управленческих тех-
нологий из других высококонкурентных секторов. 

На основе учета общеэкономических условий 
и особенностей современного этапа развития 
образовательной отрасли в России определены 
основные направления совершенствования ее 
институционального окружения.

Коррупция и бюрократия, отмеченные как 
основные барьеры ведения бизнеса в России, 
являются также препятствиями развития об-
разовательной отрасли. Сравнительный анализ 
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степени проявления данных негативных явлений 
в государственных и частных вузах показывает 
значительные преимущества последних. Бюро-
кратия резко снижает конкурентоспособность 
вуза, работающего в рыночных условиях. Как 
следствие, в частных образовательных учрежде-
ниях она сведена к минимуму. Коррупционные 
возможности также резко ограничены в негосу-
дарственном образовательном учреждении. По-
этому формирование конкурентных условий для 
государственных образовательных учреждений 
будет способствовать борьбе с коррупцией и 
бюрократией в них.

Составляемые в последнее время Министер-
ством образования и науки РФ рейтинги госу-
дарственных вузов наглядно показывают, что 
конкурентная среда распространилась и в этой 
сфере образовательных услуг. 

Вследствие выхода на конкурентное поле 
образовательные учреждения должны в полной 
мере учитывать и использовать современные ры-
ночные концепции – в сфере управления стоимо-
стью, корпоративном управлении, стратегическом 
менеджменте, управлении интеллектуальным 
капиталом.

В эпоху постиндустриальной экономики ин-
формация становится одним из самых ценных 
ресурсов, рентабельность интеллектуального 
капитала значительно превышает рентабельность 
материальных активов, наличие знаний и специ-
альных компетенций значительно повышают 
конкурентоспособность специалиста на рынке 
труда. Поэтому в настоящем исследовании ин-
ституциональную среду образовательной отрасли 
предложено сегментировать на основе структуры 
капитала образовательных учреждений, а также 
по стадиям его формирования и использования 
(табл. 1). 

Таблица 1
Сегментирование институциональной среды 

образовательной отрасли по структуре капитала 
образовательных учреждений и по стадиям 

его формирования и использования*

Элемент/Стадия Формирование Использование

Материальный, фи-
нансовый капитал Сегмент 1 Сегмент 2

Интеллектуальный 
капитал Сегмент 3 Сегмент 4

*Источник: составлено автором.

Первый сегмент институционального окру-
жения характеризует сферу финансирования 
деятельности образовательных учреждений. 
Положение государственных и частных образо-
вательных учреждений в этом сегменте различно. 

Финансирование лидирующих частных обра-
зовательных учреждений соответствует рыноч-
ным законам, оно направлено на поддержание 
их финансовой устойчивости и в минимальной 
степени регламентируется государством.

Финансирование образовательных учрежде-
ний в государственном секторе определяется не 
только рыночными факторами. Существующее 
российское законодательство ограничивает воз-
можности использования образовательными 
учреждениями современных рыночных под-
ходов, механизмов и инструментов управления 
имуществом. В частности, ограничена само-
стоятельность в сфере управления финансами 
и имуществом учреждений профессионального 
образования, уровень которой определяется его 
организационно-правовой формой, собственни-
ком (учредителем), источниками финансирования 
его деятельности. Кроме того, ограничивающим 
фактором является бюджетное финансирование, 
которое зависит от статуса учреждения и количе-
ства учащихся на бюджетных местах, при котором 
образовательные учреждения не могут свободно 
пользоваться своими доходами от аренды неис-
пользуемого оборудования и имущества и пр.

Указанное ограничение обосновывается не-
обходимостью контроля деятельности образо-
вательного учреждения со стороны государства 
(учредителя) в целях снижения рисков нераци-
онального использования и потери (порчи, от-
чуждения и т.д.) государственного имущества 
из-за отсутствия у бюджетных образовательных 
учреждений опыта использования рыночных 
механизмов управления имуществом.

Повышение самостоятельности образователь-
ных учреждений обусловлено в некоторой степе-
ни распространением автономных учреждений. 
В отличие от государственных и муниципальных 
учреждений, они обладают большей свободой 
по отношению к переданному им имуществу, а 
также при достижении поставленных перед ними 
целей. В то же время передача большей само-
стоятельности образовательным учреждениям 
порождает проблемы, связанные с отсутствием 
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у большинства образовательных учреждений 
навыков работы в конкурентной среде, необходи-
мого опыта использования рыночных механизмов 
управления, современных инструментов финан-
сового и стратегического менеджмента.

В действующем российском законодательстве 
относительно хорошо проработаны такие меха-
низмы государственно-частного партнерства, как 
соинвестирование, в рамках которого частный 
бизнес может арендовать и использовать имуще-
ство образовательных учреждений на выгодных 
для всех заинтересованных сторон условиях.

Важнейшим направлением в реформировании 
первого сегмента институциональной среды обра-
зовательной отрасли является предоставление рав-
ных возможностей учреждениям государственной 
и частной форм собственности. Первый значимый 
шаг в этом направлении – выделение бюджетных 
мест негосударственным образовательным учреж-
дениям – показал свою эффективность: повысил 
гибкость государственного заказа в образовании, 
увеличил уровень конкуренции на внутреннем 
рынке образовательных услуг, что положительно 
повлияет на их качество ближайшем будущем.

Неэффективное, нерациональное использо-
вание государственного имущества в государ-
ственных образовательных учреждениях является 
следствием низкой квалификации их менеджеров 
по работе в рыночных условиях, в использовании 
управленческих бизнес-технологий. Решение 
проблемы может быть достигнуто несколькими 
путями, основными из которых, на наш взгляд, 
являются:

1) внедрение национальной системы подготов-
ки управленцев образовательных учреждений, по-
добно ряду других стран. Например, в США такая 
программа называется «Администрирование в об-
разовании» (Educational Administration program);

2) использование механизмов государственно–
частного партнерства, в рамках которого частные 
образовательные учреждения будут привлечены 
к управлению активами государственных уч-
реждений с целью формирования у менеджеров 
последних навыков работы в рыночных условиях.

Для разработки рекомендаций по реформи-
рованию институционального окружения об-
разовательной отрасли в сфере формирования 
и использования интеллектуального капитала 
(сегменты 3 и 4) необходимо учесть его структуру. 

Указанная структура включает (табл. 2):
1) рыночные активы;
2) человеческие активы;
3) инновационные активы;
4) инфраструктурные активы;
5) институциональные активы;
6) интеграционные активы.

Таблица 2
Элементы ИК в образовательном учреждении*

Структурный 
элемент

Элементы ИК 
в образовательном учреждении

Рыночные активы Имидж образовательного учреждения; уча-
щиеся; уровень лояльности потребителей 
образовательных услуг

Человеческие 
активы

Знания и компетенции административно-
управленческого аппарата и профессорско-
преподавательского состава

Инновационные 
активы

Образовательные технологии; содержание 
образовательных программ; программы по-
вышения квалификации своих сотрудников

Инфраструктурные 
активы

Организационно-управленческая структура 
учреждения и совокупность механизмов 
информационного обмена и внутриоргани-
зационных коммуникаций

Институциональные 
активы

Корпоративная культура, институты вза-
имодействия сотрудников, внутриоргани-
зационные правила принятия решений, 
правила работы с потребителями, институты 
управления лояльностью потребителей услуг 
и персонала и др.

Интеграционные 
активы

Корпоративные взаимосвязи с работодателя-
ми, заинтересованными в приеме на работу 
выпускников образовательного учреждения, 
партнерство с другими образовательными 
учреждениями как пользователями его 
учебно-методических продуктов; опыт 
сотрудничества и связи с организациями, 
осуществляющими переподготовку своих 
работников, с государственными организаци-
ями, организующими проекты по разработке 
и проведению образовательных программ 
подготовки и переподготовки предпри-
нимателей и менеджеров; а также с иными 
заинтересованными группами

Источник: составлено автором.

Выводы
Согласно представленной выше структуре 

интеллектуального капитала предлагаются следу-
ющие направления совершенствования третьего 
сегмента институционального окружения обра-
зовательной отрасли в России:

1) формирование системы продвижения рос-
сийских вузов как на российском информацион-
ном пространстве, так и за рубежом; внедрение 
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институтов корпоративного управления по по-
зиционированию российских образовательных 
учреждений на рынках образовательных услуг;

2) повышение мобильности администрации и 
профессорско-преподавательского состава обра-
зовательных учреждений; организация системы 
стажировок за рубежом, международного обмена 
преподавателями;

3) обеспечение активного обмена опытом, об-
разовательными программами и технологиями 
между российскими и зарубежными организаци-
ями, проведение совместных конференций, кру-
глых столов и пр.; особое внимание необходимо 
уделить программам подготовки управленцев 
(качество высших школ менеджмента в России 
имеет 115 рейтинг в GCI 2012–2013);

4) активизация государственной политики 
по обеспечению российских учреждений до-
ступом в лучшие международные и зарубежные 
библиотеки;

5) внедрение институтов верификации от-
ечественных научных исследований на основе 
международного опыта;

6) создание механизмов межвузовского инфор-
мационного обмена и внутриорганизационных 
коммуникаций;

7) создание институтов стимулирования 
партнерских отношений образовательных уч-
реждений с другими учебными заведениями, с 
работодателями, их союзами и ассоциациями, 
а также с широким спектром организаций, за-
интересованных в повышении квалификации и 
переподготовки кадров.

Не менее важными представляются преобразо-
вания в четвертом сегменте институционального 
окружения образовательной отрасли в России, 
связанном с использованием интеллектуального 
капитала, созданного в образовательной сфере:

1) внедрение как технологических, так и 
управленческих институтов коммерциализации 
инноваций;

2) внедрение программ повышения квалифи-
кации в сфере инновационного менеджмента, 
направленных на формирование корпоративной 
культуры, обеспечивающей высокую иннова-
ционную активность корпоративного сектора 
экономики;

3) создание инфраструктуры реализации со-
вместных межвузовских междисциплинарных 
проектов на базе действующих предприятий;

4) формирование рынка услуг по реализации 
прикладных научных исследований;

5) формирование единой оперативно обнов-
ляемой информационной базы, отражающей 
потребности экономики в кадрах в разрезе спе-
циальностей, на основе регулярных опросов 
(заявок) работодателей и с учетом текущей госу-
дарственной политики в данной сфере;

6) подготовка законодательной базы и реали-
зация институциональных механизмов государ-
ственно-частного партнерства для формирования 
в государственных образовательных учреждениях 
компетенций по работе в рыночных условиях; 
особое внимание следует уделить компетенциям 
риск-менеджмента;

7) развитие системы научно-образовательных 
кластеров в целях повышения общего уровня кон-
курентоспособности российского образования, 
совместимости образовательных программ раз-
личного уровня, а также их адаптации к текущим 
потребностям рынка труда.

Таким образом, в работе предложены ос-
новные направления совершенствования ин-
ституционального окружения образовательной 
отрасли в России на основе одной из передовых 
современных концепций экономической науки – 
теории управления интеллектуальным капиталом, 
с учетом российской специфики. В дальнейших 
исследованиях планируется рассмотреть инсти-
туциональную среду российского образования с 
точки зрения стоимостного подхода и аспектов 
корпоративного управления.
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ELABORATING  RECOMMENDATIONS  FOR  IMPROVING  THE  INSTITUTIONAL  ENVIRONMENT  
OF  THE  RUSSIAN  FEDERATION  EDUCATION  SYSTEM1

Objective: To elaborate proposals for improving institutional environments of the Russian educational system.
Methods: institutional and systemic.
Results: It is revealed that the institutional environment development and innovative activity increase become the powerful drivers for 

international competitiveness and economic growth of Russia, and solving of these problems to a large extent depends on transformations in 
educational sphere. The ways are proposed of solving the problems of ineffi cient state property utilization in state educational establishments, 
basing on managerial business-technologies and state-private partnership.

Scientifi c novelty: Segmenting of institutional environment of educational sphere is proposed and grounded by the capital structure of edu-
cational establishments and by stages of its forming and utilization. Characteristics are given to the partitioned segments. The main directions are 
proposed for improving the institutional environment of educational sphere in Russia (by partitioned segments) basing on the theory of intellectual 
capital management taking into account the Russian peculiarities. 

Practical value: The proposed segmenting of institutional environmet of educational sphere by the capital structure of educational establish-
ments and by stages of its forming and utilization is intended for practical managers in the process of managing the educational establishment 
and educational sphere as a whole.

Key words: institutional environment; educational system; intellectual capital.
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